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MINISTERIO DA DEFESA
COMANDO DA AERONAUTICA

PORTARIA N° 1.846/GC3, DE 7 DE DEZEMBRO DE 2017.

Aprova a reedicdo da NSCA 3-13, que
dispbe sobre os Protocolos de
Investigacéo de Ocorréncias
Aeronauticas da  Aviacdo  Civil,
conduzidas pelo Estado Brasileiro.

O COMANDANTE DA AERONAUTICA , de acordo com o previsto no art.
18, inciso Il e seu Paragrafo unico, da Lei Comgletar n°® 97, de 9 de junho de 1999, no
inciso XIV do art. 23 da Estrutura Regimental don@ado da Aerondautica, aprovada pelo
Decreto n° 6.834, de 30 de abril de 2009, e coreide o que consta do Processo n°
67012.002798/2017-12, resolve:

Art. 1° Aprovar a reedicdo da NSCA 3-13 “Protosolte Investigacdo de
Ocorréncias Aeronauticas da Aviacéo Civil conduzigelo Estado Brasileiro”, que com esta
baixa.

Art. 2° Esta Portaria entra em vigor na data @epsublicacéo.

Art. 3° Revoga-se a Portaria n°® 166/GC3, de 12falereiro de 2014,
publicada no Diario Oficial da Unido n° 32, de Bifelvereiro de 2014, Secéo 1, pagina 12.

Ten Brig Ar NIVALDO LUIZ ROSSATO
Comandante da Aeronautica
(DOUL1 n° 235, de 8 DEZ 2017)

(Publicado no BCA n° 213, de 12 de dezembro de.26174396
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1 DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1FINALIDADE

Esta Norma tem por finalidade estabelecer prots¢alesponsabilidades e
atribuicbes referentes as investigagbes de ocoea€naeronauticas da aviacdo civil,
conduzidas pela autoridade de investigacdo do nsastde Investigacdo e Prevencdo de
Acidentes Aeronauticos (SIPAER), a fim de que sapmam, com uniformidade, as Normas
e Praticas Recomendada&tandards and Recommended Practices (SARP) - estabelecidas
pelo Anexo 13 & Convencéo sobre Aviacao Civil imaeronal.

1.2AMPARO LEGAL

1.2.10 SIPAER integra a infraestrutura aerondutica, @moné o disposto no art. 25 da Lei
Federal n° 7.565, de 19 de dezembro de 1986, gizedo Codigo Brasileiro de Aeronautica
(CBA).

1.2.2Compete ao Sistema de Investigacdo e Prevencaoidenes Aeronauticos (SIPAER):
“planejar, orientar, coordenar, controlar e execlwda atividades de Investigacdo e de
Prevencéo de Acidentes Aeronauticos”, nos termaatd86 do CBA.

1.2.30 Decreto n® 87.249 de 7 de junho de 1982, quédispbre o SIPAER e d& outras
providéncias, estabelece, em seu art. 2° que “Gdd@pentral do SIPAER é o Centro de
Investigacdo e Prevencdo de Acidentes AeronaufiCBdIPA), que tem sua constituicdo e
competéncia definidas em Regulamento proprio”.

1.2.4De acordo com o art. 88-B, da Lei 12.970 de 8 de e 2014, a investigacao SIPAER
de um determinado acidente, incidente aeronautioacorréncia de solo devera desenvolver-
se de forma independente de quaisquer outras iggeSés sobre o mesmo evento, sendo
vedada a participacdo nestas de qualquer pesscestpje participando ou tenha participado
da primeira.

1.2.5Esta Norma € aprovada pela Autoridade Aeronautieaacordo com a competéncia
estabelecida através do inciso V e § 2° do artdtd8BA, combinado com o inciso |l do art.
18 e com o paragrafo Unico do art. 18 da Lei compldar n® 97/99.

1.3AMBITO

A presente Norma, estabelecida considerando-sgposto no art. 87 do CBA,
aplica-se:

a) ao CENIPA,;

b) & Agéncia Nacional de Aviacao Civil (ANAC);

c) ao Departamento de Controle do Espaco Aéreo (DECEA)emais
organizacbes que compdem o Sistema de Controle sp@ach Aéreo
Brasileiro (SISCEAB);

d) aos Servicos Regionais de Investigacdo e PrevemgoAcidentes
Aeronauticos (SERIPAS);

€) aos proprietarios, operadores ou exploradoresaaes Civis;
f) aos 6rgdos governamentais proprietarios ou operadiar aeronaves Civis;
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g) aos operadores de aerédromos civis;

h) aos fabricantes de aeronaves, motores e comporssTtesuticos; e

I) as organizacdes prestadoras de servico de manotetgdaeronaves,
motores e componentes.

1.4RESPONSABILIDADE

1.4.1A investigacdo SIPAER sera de responsabilidade waridade de investigacdo
SIPAER, nas ocorréncias envolvendo exclusivamerdgeonaves civis, nacionais ou
estrangeiras; e de comissdo mista formada pelaidade de investigacdo SIPAER e o(s)
respectivo(s) Comando(s) Militar(es), nas ocor@mcienvolvendo, simultaneamente,
aeronaves civis e militares.

1.4.2Compete ao detentor do mais elevado cargo execd#gsoorganizacdes, operadores e
orgdos nominados no item 1.3 desta Norma, indep¢giiente do titulo a ele atribuido, a
responsabilidade objetiva de observar os dispositgui estabelecidos.

1.4.3Compete ao CENIPA exercer a autoridade de invest@&IPAER.

1.5CONCEITUACOES

Com o objetivo de orientar esta Norma, além domdsre expressodes ja
consagrados, estdo descritas as definicbes desatedo SIPAER, em consonancia com 0s
documentos da Organizacao Internacional da Aviagéib (ICAO) e dos diversos érgaos que
compdem a infraestrutura aeronautica brasileirdotome estabelecido no Codigo Brasileiro
de Aerondutica.

1.5.1ACAO CORRETIVA/PREVENTIVA

Medida de carater corretivo ou preventivo adotadando eliminar um perigo
ou mitigar o risco decorrente de condicao insetaiemte ou de falha ativa.

1.5.2ACAO INICIAL

Medidas preliminares, normalmente realizadas nallde uma ocorréncia
aeronautica, de acordo com técnicas especificg®r @pessoal qualificado e credenciado,
tendo por objetivo, entre outros: a coleta e/oufioonacdo de dados, a preservacédo de
indicios, a verificacdo inicial de danos causadome#onave, ou pela aeronave, e 0
levantamento de outras informacgdes necessariaoaesso de investigacao.

1.5.3ACCIDENT/INCIDENT DATA REPORTING (ADREP)

Reporte padronizado, elaborado pelo CENIPA solmgestigacdo de acidente
aeronautico ou incidente aeronautico grave, arsmmeinhado a ICAO, nos termos do Anexo
13 a Convencgéo sobre Aviacao Civil Internacional.
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1.5.4ACIDENTE AERONAUTICO

Toda ocorréncia aeronautica relacionada a opeEé@ma aeronave tripulada,
havida entre 0 momento em que uma pessoa nela @nixan a intencéo de realizar um voo
até o momento em que todas as pessoas tenham edelmlthrcado ou; no caso de uma
aeronave nao tripulada, toda ocorréncia havidaentnomento que a aeronave esta pronta
para se movimentar, com a intencao de voo, ata pawada total pelo término do voo, e seu
sistema de propulsao tenha sido desligado e, duntjuais, pelo menos uma das situacoes

abaixo ocorra:

a) uma pessoa sofra lesdo grave ou venha a falecer sultado de:

estar na aeronave,

ter contato direto com qualquer parte da aeronianedjindo aquelas que
dela tenham se desprendido; ou

ser submetida a exposicdo direta do sopro de hélieerotor ou de
escapamento de jato, ou as suas consequéncias.

NOTA 1 - Excecédo sera feita quando as lesbes, ou Obitoltarsu de
causas naturais, forem autoinfligidas ou infligighes terceiros, ou forem
causadas a pessoas que embarcaram clandestinansengEomodaram em
area que nao as destinadas aos passageiros antgsul

NOTA 2 - As lesdes decorrentes de um Acidente Aeronautieorgsultem
Obito em até 30 dias ap6s a data da ocorrénciac@asideradas lesdes
fatais.

b) a aeronave tenha falha estrutural ou dano que:

afete a resisténcia estrutural, o seu desempenhe suas caracteristicas de
VOO; ou

normalmente exija a realizacdo de grande repara @gubstituicdo do
componente afetado.

NOTA 3 - Excecéo sera feita para falha ou danos quandoatimét a um
unico motor (incluindo carenagens ou acessoriagp ganos limitados as
hélices, as pontas de asa, as antenasprabgs, aletas, aos pneus, aos
freios, as rodas, as carenagens do trem, aos paageportas do trem de
pouso, aos para-brisas, aos amassamentos levegienpe perfuracdes no
revestimento da aeronave, ou danos menores asopésod principal e de
cauda, ao trem de pouso, e aqueles danos resslttmlisdo com granizo
ou ave (incluindo perfuracdes nadome).

NOTA 4 - O Adendo E do Anexo 13 a Convencao sobre Avidgad
Internacional apresenta uma lista de danos quenpa®¥ considerados
exemplos de acidentes aeronauticos. Uma tradug&e lilesta lista
encontra-se no Anexo B desta Norma.

a aeronave seja considerada desaparecida ouastégaal inacessivel.

NOTA 5 - Uma aeronave sera considerada desaparecida qusiimseas
oficiais forem suspensas e os destro¢os néao foneonaados.
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1.5.5AERONAVE

Todo aparelho capaz de prover sustentacdo na aragsfr meio de reacoes
aerodindmicas exceto as reacdes do ar contra Hisigterrestre.

1.5.6AERONAVE REMOTAMENTE PILOTADA (RPA)

Aeronave nao tripulada pilotada a partir de umagést de pilotagem remota,
utilizada com propdsitos nao recreativos.

1.5.7AREAS DE INVESTIGACAO DO SIPAER

Campos de atuacao dos investigadores do SIPAERa#ss ao exercicio das
atividades de investigagdo de ocorréncias aeraadutie acordo com suas respectivas
gualificacbes e competéncias; quer sejam: areawdstigacdo dos Fatores Humanos, area de
investigacdo do Fator Material e area de invesligalp Fator Operacional.

1.5.8AREA DE INVESTIGACAO DOS FATORES HUMANOS

Area de Investigacdo do SIPAER que busca averigedigrma sistematica, os
fatores contribuintes relacionados ao complexo siamssocial do ser humano, nos seus
aspectos médicos e psicolégicos.

1.5.9AREA DE INVESTIGACAO DO FATOR MATERIAL

Area de Investigacdo do SIPAER que busca averigedigrma sistematica, os
fatores contribuintes relacionados as condicOexedanavegabilidade das aeronaves, nos seus
aspectos relativos ao projeto, fabricacdo e maoukematerial.

1.5.10AREA DE INVESTIGACAO DO FATOR OPERACIONAL

1.5.10.1Area de Investigacdo do SIPAER que busca averigimrforma sistematica, os
fatores contribuintes relacionados ao desempentiucte do ser humano, a infraestrutura
aeroportuaria, a infraestrutura de trafego aérdengais elementos relacionados ao ambiente
operacional.

1.5.10.2No que diz respeito ao desempenho técnico do seamn, busca-se averiguar 0os
aspectos de operacao das aeronaves, manutencaerdagaves e a prestacédo de servigos de
trafego aéreo.

1.5.11COMISSAO DE INVESTIGACAO

Equipe de pessoas designadas em carater temporéoim, atuacao
multidisciplinar, lideradas e supervisionadas pdelestigador-Encarregado, de acordo com
suas qualificacbes técnico-profissionais, para cungrefas técnicas de interesse exclusivo
da investigacdo para fins de prevencdo, devendadeuado as caracteristicas de cada
ocorréncia.
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1.5.12ELEMENTOS DE INVESTIGACAO

Fatos, condicdes e situacdes observadas e cortaderamo de interesse para
avaliacdo e analise em uma investigacdo de umaéocia aeronautica.

1.5.13ELO-SIPAER

Orgdo, setor ou cargo, dentro da estrutura dasniaaggdes, que tem a
responsabilidade no trato dos assuntos de segulangao no ambito do SIPAER.

1.5.14ESTADO DA OCORRENCIA
Pais em cujo territério o acidente ou incidenteri@to
1.5.15ESTADO DE FABRICAQAO

Pais que tem jurisdicdo sobre a organizacao redpeinpela montagem final
da aeronave.

1.5.16ESTADO DE PROJETO

Pais que tem jurisdicdo sobre a organizacdo redpeingelo projeto da
aeronave.

1.5.17ESTADO DE REGISTRO
Pais no qual a aeronave esta registrada (matrajulad

NOTA - No caso do registro de aeronaves de uma agé&ciaperacao

internacional em uma base nao nacional, os Estgusonstituem a agéncia
sdo solidariamente obrigados a assumir as obrigag@ie, nos termos da
Convencéao de Chicago, atribuem a um Estado danmagi&eja, a este respeito,
a Resolugéo do Conselho, de 14 de dezembro de 48Bi& nacionalidade e
registro de aeronaves operadas por agéncias omeeciinternacionais, que
podem ser encontradas em Politica e Material den@gdo sobre o
Regulamento Econémico de Transporte Aéreo InteonatiDoc. 9587).

1.5.18ESTADO DO OPERADOR

Pais no qual se encontra a sede principal do opemd ndo havendo uma
sede, aquele no qual o operador possui residéamiaapente.

1.5.19FATOR CONTRIBUINTE

Acdo, omissao, evento, condicdo ou a combinacéesiesie, se eliminados,
evitados ou ausentes, poderiam ter reduzido a pilaizde de uma ocorréncia aerondutica,
ou mitigado a severidade das consequéncias daéaca@raeronautica. A identificacdo do
fator contribuinte ndo implica presuncgéo de culpaasponsabilidade civil ou criminal.
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1.5.20FATORES HUMANOS

1.5.20.1Fatores Humanos diz respeito as pessoas em sudig@@sde vida e de trabalho; a
sua relagdo com as maquinas, com procedimentas @ coeio relacionado a elas; e também,
sobre as suas relacdes com outras pessoas.

1.5.20.2Trata da adaptagcdo do ambiente de trabalho asteasticas, habilidades e
limitacdes das pessoas, com vistas ao desempeicienef, eficaz, confortavel e seguro das
suas tarefas.

1.5.21INCIDENTE AERONAUTICO

Uma ocorréncia aeronautica, ndo classificada comacidente, associada a
operacdo de uma aeronave, que afete ou possaafetguranca da operacao.

NOTA - Os tipos de incidentes que sédo de interesse painaipCAO para
estudos de prevencao de acidentes estéo listadademao C do Anexo 13 a
Convencao sobre Aviacao Civil Internacional. Unadticéo livre desta lista
encontra-se no Anexo B desta Norma.

1.5.22INCIDENTE AERONAUTICO GRAVE

Incidente aeronautico envolvendo circunstancias iepgégquem que houve
elevado risco de acidente relacionado a operacaondeaeronave que, no caso de aeronave
tripulada, ocorre entre 0 momento em que uma pesstzaembarca, com a intencédo de
realizar um voo, até 0 momento em que todas a®gesesnham dela desembarcado; ou, no
caso de uma aeronave néo tripulada, ocorre entrenoento em que a aeronave esta pronta
para se movimentar, com a intencdo de voo, at@ pawada total pelo término do voo, e seu
sistema de propulséo tenha sido desligado.

NOTA 1 - A diferenga entre o incidente grave e o0 acidenté agenas nas
consequéncias.

NOTA 2 - O Adendo C do Anexo 13 a Convencdo sobre Aviacaal Ci
Internacional apresenta uma lista de situacOespgaem ser consideradas
exemplos de incidentes aeronauticos graves. Untaudéa livre desta lista
encontra-se no Anexo A desta Norma.

1.5.23INCIDENTE DE TRAFEGO AEREO
Toda ocorréncia, envolvendo trafego aéreo, que tiboasrisco para as

aeronaves, relacionado com:

a) facilidades - situacdo em que a falha de alguntalagsfio de infraestrutura
de navegacédo aérea tenha causado dificuldadesmpetia;

b) procedimentos - situacdo em que houve dificuldaoiesracionais por
procedimentos falhos, ou pelo ndo cumprimento dosceglimentos
aplicaveis; e
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c) proximidade entre aeronaves (AIRPROX) - situacdo qera a distancia
entre aeronaves, bem como suas posic¢oes relativele@dades foram tais
gue a seguranca tenha sido comprometida.

NOTA - Em func¢éo do nivel de comprometimento da segurarigaidente de
Trafego Aéreo é classificado como: Risco Criticdrisco Potencial.

1.5.24INFRAESTRUTURA AERONAUTICA

De acordo com o CBA, a infraestrutura aeronautisesiitui-se do conjunto de
orgédos, instalacdes ou estruturas terrestres de apwavegacdo aérea, para promover-lhe a
seguranca, regularidade e eficiéncia, compreendendo

a) o sistema Aeroportuario

b) o sistema de Protecao ao Yoo

c) o sistema de Seguranca de Yoo

d) o sistema de Registro Aeronautico Brasilgiro

e) o sistema de Investigacédo e Prevencao de Acid@etemauticos

f) o sistema de Facilitacdo, Seguranca e Coordenac@madsporte Aéreo

g) o sistema de Formacdo e Adestramento de Pessdaladesa navegacao
aérea e a infraestrutura aeronaytica

h) o sistema de Industria Aeronautica
i) o sistema de Servicos Auxiliates
j) o Sistema de Coordenacao da Infraestrutura Aerimaaut

1.5.25INVESTIGACAO SIPAER

Processo referente a uma ocorréncia aeronautioduzmo com o propdsito
de prevenir acidentes e que compreende a coletnéliae das informacdes, a elaboracdo de
conclusdes, incluindo a identificacdo dos fatorestribuintes e, quando apropriado, a
emissdo de recomendacdes de seguranca.

1.5.26INVESTIGADOR-ENCARREGADO 4NVESTIGATOR-IN-CHARGE (IIC)

Profissional credenciado pelo SIPAER e formalmelgsignado pelo Estado,
em funcéo de suas qualificacdes, como o responpéleelorganizacéo, realizacao e controle
da investigacdo de uma ocorréncia aeronautica.

1.5.27LAUDO TECNICO

Documento destinado a registrar os resultados prentes de exames, testes e
analises realizados em item ou material aeronawie possa ter contribuido para uma
ocorréncia aeronautica.

1.5.28LESOES GRAVES

LesBes resultantes de uma ocorréncia aeronautiea cquacterizam um
acidente aeronautico, e que:
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a) requeiram hospitalizacdo por mais de 48 horas,anmgo de sete dias, a
partir da data da ocorréncia; ou

b) resultem em fratura de qualquer osso (exceto aatsimples dos dedos das
maos, dedos dos pés e nariz); ou

c) envolvam laceragcdes que causem hemorragia sevarmsda nervos,
musculos ou tenddes; ou

d) envolvam lesbes a qualquer érgéo interno; ou

e) envolvam queimaduras de segundo ou terceiro graus,qualquer
gueimadura que afete mais de 5% da superficie @rgo individuo; ou

f) envolvam exposicao a substancias infecciosas oundetos por radiacao.
1.5.29MOTOR A TURBINA

Motor aeronautico cujo funcionamento se da atral@sima turbina a gases.
Os motores a turbina dividem-se, basicamente, @diferentes tipos:

a) motor turboélice - Motor projetado para acionar urékice responsavel pela
propulsdo do avido. A participacdo dos gases depastento nessa
propulsdo, quando existe, € meramente residual;

b) motor turboeixo - Motor projetado para acionar rale uma aeronave de
asas rotativas. Os gases de escapamento ndo t@omnreparticipacdo na
propulséo; e

c) motor turbojato ou motor & reacdo - Motor projetgdma avibes e que
utiliza a expansdo dos gases para propulsionaidm.ainclui os motores
denominados turbofan.

1.5.30MOTOR CONVENCIONAL

Motor aeronautico no qual pistdes, que se movertralee cilindros, acionam
um eixo de manivelas que, diretamente ou atravésnue caixa de reducdo, aciona uma
hélice (avides) ou um rotor (aeronave de asasvasit

1.5.310CORRENCIA AERONAUTICA

Qualquer evento envolvendo aeronave que poderaclassificado como
acidente aerondutico, incidente aeronautico grangiglente aeronautico ou ocorréncia de
solo, permitindo ao SIPAER a adocao dos procediosgoertinentes.

1.5.320CORRENCIA AERONAUTICA COMPLEXA

Ocorréncia aeronautica que resulte na perda sigtiifa de vidas, que envolva
questdes de seguranca do transporte aéreo pudalicpie seja do interesse publico.

1.5.330CORRENCIA ANORMAL

Circunstancia que nao se configura uma ocorrémg@nautica e que nao afeta
a seguranca da operacao na qual a aeronave, stmmas, equipamentos ou componentes
nao funcionam, ou ndo sao operados de acordo caondg;0es previstas, exigindo a adogao
de medidas técnicas corretivas.
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A ocorréncia anormal ndo é investigada pelo SIPAER.
1.5.340CORRENCIA DE SOLO

Ocorréncia, envolvendo aeronave no solo, da qsalteedano a aeronave ou
lesédo a pessoa(s), sendo o(s) fato(s) motivadatietamente relacionado(s) aos servicos de
rampa, ai incluidos os de apoio e infraestruturapaetuarios; e nao tenha(m) tido qualquer
contribuicdo da movimentacdo da aeronave por npEi@srios ou da operacdo de qualquer
um de seus sistemas, ndo estando relacionadoa@cépeata aeronave.

1.5.350CORRENCIA DE TRAFEGO AEREO

Circunstancia em que ocorreu uma situacao de afidada na prestacdo do
Air Traffic Service (ATS - Servico de Trafego Aéreo), considerandonasmas e 0s
procedimentos aplicaveis a8 Navigation Services (ANS - Servicos de Navegacdo Aérea),
exigindo a adocdo de medidas mitigadoras para magd@d do Nivel Aceitavel de
Desempenho da Seguranca Operacional (NADSO).

1.5.360PERADOR DE AERODROMO

1.5.36.10perador de aerddromo ou operador aeroportuarinfisey a pessoa juridica que
tenha recebido, por Orgdo competente, a outorgaexigoracdo da infraestrutura
aeroportuaria.

1.5.36.2No caso de operador de aerédromo militar, Orgaéddilitar responsavel por
manter e administrar a infraestrutura aeroportudgiam aerodromo militar.
1.5.370PERADOR DE AERONAVE

1.5.37.1Pessoa, organizacdo ou empresa envolvida ou queenha a se envolver em uma
operacéao de aeronave.

1.5.37.2No caso de operador militar, Organizacdo Militae gmprega uma aeronave para o
cumprimento de sua missdo conforme diretrizes Jaaggntos ou regimentos aplicaveis.
1.5.38PROPOSTA DE RECOMENDACAO DE SEGURANCA

Medida que o SERIPA ou um Elo-SIPAER propde ao GH#\Ipara analise,
visando a emissdo de uma Recomendacao de Seguranca.

1.5.39PROVEDOR DE SERVICO DA AVIACAO CIVIL (PSAC)

Toda pessoa natural ou juridica responsavel peéstggdo de servigcos
relacionados a aviacao civil e objeto de regulaizidgéncia Nacional de Aviacao Civil.

1.5.40PROVEDOR DE SERVICO DE NAVEGACAO AEREA (PSNA)

Orgéo operacional provedor de um, ou mais, dosicesrprestados pelo
SISCEAB. Por convencado, no Brasil, tal servico éhezido como “Controle do Espaco
Aéreo”, abrangendo as éareas de Trafego Aéreo, dernmlacbes Aeronauticas; de
Comunicagbes, Navegacdo e Vigilancia; de Meteoialoferonautica; e de Busca e
Salvamento.
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NOTA - Esta definicho de PSNA ndo contempla os servipgestados
exclusivamente a Circulacdo Operacional Militar O

1.5.41RECOMENDACAO DE SEGURANCA

Proposta de uma autoridade de investigagdo de naeglecom base em
informacdes derivadas de uma investigacdo, feia aointencdo de prevenir ocorréncias
aeronauticas e que em nenhum caso tem como objgimouma presun¢do de culpa ou
responsabilidade. Além das recomendacdes de segudmtorrentes de investigacdes de
ocorréncias aeronauticas, recomendacdes de segupadem resultar de diversas fontes,
incluindo atividades de prevencao.

1.5.42REGISTRO DE INVESTIGACAO DO CONTROLE DO ESPACO AERHRICEA)

Documento padronizado, de acesso restrito, reseltiancoleta e da analise de
fatos, dados e circunstancias relacionadas a uidelme de Trafego Aéreo.

1.5.43RELATORIO FINAL

Documento formal, destinado a divulgar a conclusfioial do SIPAER,
fundamentado nos elementos de investigacédo, ns@nah conclusdo e nas Recomendacdes
de Seguranca relativas a uma ocorréncia aeronauigaando, exclusivamente, & prevencao
de novas ocorréncias.

1.5.44RELATORIO FINAL SIMPLIFICADO
Modelo de Relatorio Final utilizado em casos eswad definidos em normas.
1.5.45REPORTE PRELIMINAR (PRELIMINARY REPORT)

Comunicacédo utilizada para a divulgacéo imediata dkxlos obtidos durante
0s estagios iniciais da investigacao.

1.5.46REPRESENTANTE ACREDITADO

Pessoa designada por um Estado, com base nas salficagdes, para
participar em uma investigacdo conduzida por okstado. Quando o Estado possuir uma
autoridade de investigacdo de acidentes aeronautimorepresentante acreditado serd,
normalmente, designado por esta autoridade.

1.5.47RISCO CRITICO

Condicado na qual ndo ocorreu um acidente devidacaso ou a uma acgéo
evasiva em que as proximidades, vertical e hor&pantre as aeronaves tenha sido inferior a
500 pés (150 m).

NOTA 1 - Quando uma Ocorréncia ATS for classificada conwdinte de
Trafego Aéreo e ndo se enquadrar na condi¢cdo acimeporte de Perigo de
Coliséo, efetuado por um dos pilotos envolvidoshsapnalise dos dados
disponiveis, podera levar o incidente a classifioade Risco Critico.
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NOTA 2 - O Incidente de Trafego Aéreo, Risco Critico, é&sifecado pelo
CENIPA como Incidente Aeronautico Grave.

1.5.48RISCO POTENCIAL

Condicao na qual a proximidade entre aeronavesgerdte aeronaves e
obstaculos, tenha resultado em separacdo menoo qui@imo estabelecido pelas Normas
vigentes sem, contudo, atingir a condicdo de RI¥@ico.

NOTA - Quando as informacgfes disponiveis ndo permitirethetarminacao
do nivel de comprometimento da seguranca dos tafegvolvidos em um
incidente de trafego aéreo, 0 mesmo sera clagsificamo Risco Potencial.

1.5.49SEGURANCA DE VOO OU SEGURANGCA OPERACIONAISAFETY)

Estado no qual o risco de lesGes as pessoas os dasdbens se reduz e se
mantém em um nivel aceitavel, ou abaixo deste,np@io de um processo continuo de
identificacdo de perigos e gestao de riscos.

1.5.50SERVICO DE RAMPA GROUND HANDLING)

Servicos necessarios a uma aeronave durante adehega partida de um
aerodromo, excluindo os servicos de trafego aéreo.

1.5.51SERVICO REGIONAL DE INVESTIGACAO E PREVENCAO DE ADENTES
AERONAUTICOS (SERIPA)

1.5.51.10rganizacOes encarregadas de planejar, gerengidrplar e executar as atividades
relacionadas com a investigacdo e a prevencdo deéacias aeronauticas, nas suas
respectivas areas de atuacao.

1.5.51.2Distribuidos regionalmente pelo territorio braseios SERIPAs sdo subordinados,
técnica e operacionalmente, ao CENIPA.
1.5.52SISTEMA DE CONTROLE DO ESPACO AEREO BRASILEIRO (SIEAB)

Sistema instituido com a finalidade de dotar o Cuipada Aeronautica de
uma estrutura capaz de integrar os Orgaos e Sist@mea participam do controle da
circulacdo Aérea Nacional, no limite das suas &g atribuicdes.
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2 FINALIDADE DA INVESTIGACAO

2.1GENERALIDADES

2.1.1As investigacOes de que trata esta Norma tém camua Ginalidade a prevencao de
acidentes aeronduticos, incidentes aeronauticaggrancidentes aeronauticos e ocorréncias
de solo, por meio da identificacdo dos fatores s&i0 de recomendacdes de seguranca que
possibilitem uma acdo direta, ou tomada de decipaca eliminar aqueles fatores, ou
minimizar as suas consequéncias.

2.1.2Nao € proposito da investigagdo do SIPAER atrilouipa ou responsabilidade aos
envolvidos na ocorréncia aeronautica.

2.1.3A investigagdo de ocorréncias aeronauticas é umanienta reativa indispensavel para
a seguranca de voo, para a qual devem ser direlcispnde forma apropriada, 0s recursos
humanos e materiais necessarios. Por esse moéive;s# cuidadosamente avaliar o alcance
de cada investigacéo, considerando os custosmsogmmentos colhidos.

2.1.4De acordo com o DOC 9914 AIG da ICAO, em muitasestigacdes, observa-se a
repeticdo de condi¢cdes similares exaustivamentdisadas em ocorréncias aeronauticas
anteriores e, em consequéncia, nem sempre seicfustifos recursos aplicados nessas
investigacdes para o aprimoramento da Seguran¢aale

2.1.5Em conformidade com o Anexo 13 & Convencao sobracAe Civil Internacional, com

os diversos documentos da ICAO que dispdem sobssunto e com o objetivo de aplicar os
recursos disponiveis de maneira eficiente e adeqsadh prejuizo da averiguacéo dos niveis
minimos de seguranca estabelecidos pela AutoriddgleAviacdo Civil, o CENIPA
estabeleceu critérios relativos ao processo desfigeggdo de ocorréncias aeronauticas para a
aviacao civil brasileira.
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3 PROCESSO DE COMUNICACAO DE OCORRENCIA NO AMBITO NAC IONAL

3.1NOTIFICACAO DE OCORRENCIA ENVOLVENDO AERONAVE

3.1.1A notificacdo de ocorréncia envolvendo aeronaveatdaealizado por meio da Ficha de
Notificacdo, que tem por objetivo informar ao CENJPuU ao SERIPA da respectiva regiéo,
sobre o acontecimento de um evento que seja, patimente, de interesse do SIPAER,
permitindo a adogéo dos procedimentos pertinentes.

3.1.2Sempre que houver qualquer ocorréncia envolvendonaee, devera ser feita uma
notificacdo, pelo proprietario ou operador da aaven por meio do preenchimento da
Notificacdo, disponivel na pagina eletrénica do GENna internet.

3.1.3Toda pessoa que tiver conhecimento de qualqueréma envolvendo aeronave, ou da
existéncia de destrocos de aeronave, tem o deveordanica-la, pelo meio mais rapido, a
autoridade publica mais proxima. A esta caberariméo a ocorréncia, imediatamente, a
alguma organizacdo do Comando da Aeronautica, ladguara informar, imediatamente, ao
CENIPA ou ao SERIPA da regiéo correspondente.

3.1.4Sempre que houver uma ocorréncia aeronautica, \enad trafego aéreo civil,
caracterizada como Risco Critico, a ASEGCEA dewdigrmar ao CENIPA, por meio do
preenchimento da notificacao.

3.1.5Sempre que houver uma ocorréncia aerondutica, \@amna trafego aéreo de aeronave
militar com aeronave civil, caracterizada como Ri€citico, a ASEGCEA devera proceder a
notificagdo conforme estabelecido na NSCA 3-6.

3.1.6As comunica¢Oes das ocorréncias de que trata estmaNpoderdo ser classificadas
como acidente aeronautico, incidente aeronauti@eegiincidente aeronautico e ocorréncia de
solo; ou, ainda, ocorréncia anormal, caso nao segamacterizadas como ocorréncia
aeronautica, apos a analise do CENIPA.

3.1.7Ainda que néo se disponha de informacdes paraemginenento de todos os campos da
notificacdo de ocorréncia, o seu envio ndo deveraetardado, desde que sejam conhecidas
informacdes relativas aos campos basicos da reg#ic

3.1.8Por sua propria natureza, a Ficha de Notificacade pger produzida e emitida por
qualguer pessoa ou organizagdo. No entanto, a kiehbotificacio somente podera ser
considerada um documento oficial do SIPAER apdshecautenticacdo do CENIPA.

3.1.9Quando ndo houver lesédo a pessoa ou dano a aeronaporte de colisbes com fauna
devera ser realizado via ficha CENIPA 15, disponigepagina eletronica do CENIPA, em
substituicdo a notificacéo descrita no item 3.1.2.

3.2 CONFIRMACAO DE OCORRENCIA AERONAUTICA

3.2.1A confirmacgdo de ocorréncia aeronautica é um pioeatto por meio do qual se
procederd a complementacdo ou a retificacdo dasmafdes previamente veiculadas na
notificacdo de ocorréncia aeronautica.



20/54 NSCA 3-13/2017

3.2.2Cabe a ASEGCEA a confirmacéao de ocorréncias aeticaauenvolvendo trafego aéreo
civil, caracterizada como Risco Critico.

3.2.3Cabe ao CENIPA a confirmacdo de ocorréncias cormnages operadas segundo o
RBAC 121 e 129 e demais aeronaves de registrongsira. Nos demais casos, a
confirmacéo sera feita pelos respectivos SERIPAS.

3.3AUTENTICACAO DE OCORRENCIA AERONAUTICA

3.3.1A autenticacdo de ocorréncia aeronautica € um gnoeato realizado exclusivamente
pelo CENIPA, que tem como objetivo ratificar oufrear a classificacdo, o responséavel pela
investigacao e as demais informacdes necessara® paocesso de investigacao.
3.3.2A autenticacdo de ocorréncia aerondutica permite:

a) iniciar o processo formal de investigagao;

b) iniciar o ciclo de registro estatistico da ocoriémo ambito do SIPAER;

c) comunicar oficialmente a ICAO e aos demais paisgeagrios da
Convencao sobre Aviacdo Civil Internacional, nososa previstos no
Anexo013 aquela Convencéao;

d) comunicar oficialmente ao operador ou proprietaramnfirmando a
classificacao;

e) comunicar oficialmente a ANAC, confirmando a clfisacédo; e
f) designar a organizacéo responsavel pela investigaca
3.3.3A eventual suspensdo de Certificado de Aeronavidade (CA), de Habilitacdo

Técnica ou de Certificado Médico Aeronautico (CMApOGs a autenticacdo da ocorréncia
aeronautica, € da competéncia e da responsabikdatiesiva da ANAC.

3.4 COMUNICACAO AO PUBLICO

3.4.1A comunicacdo oficial das circunstancias relatisasvestigagdo de uma ocorréncia
aeronautica, envolvendo aeronave civil, é prerregato Centro de Comunicacao Social da
Aeronautica (CECOMSAER), devendo esta ser realizatlaoordenacdo com o CENIPA.

3.4.2Considerando a necessidade de prover informacdesta® e oportunas ao publico, o
CENIPA ou o SERIPA da respectiva regido da ocoreéénem coordenacdo com O
Investigador-Encarregado, podera fornecer dadeseamties:

a) ao modelo, ao tipo, a nacionalidade e a matricalasonave;
b) ao operador da aeronave;

c) a data, a hora e ao local da ocorréncia;

d) ao local de origem e destino;

e) ao numero de tripulantes e de passageiros a berdo;

f) as providéncias relativas a ocorréncia que ja foadotadas no ambito do
SIPAER e/ou pelas demais autoridades.
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3.5 OBSERVACOES ESPECIFICAS

3.5.1Compete ao CENIPA prestar ao Comandante da Aeropawdu a outro por este
delegado, quaisquer informacdes complementarestivieed a investigacdo de ocorréncias
aeronauticas.

3.5.2Cabera ao CENIPA toda e qualquer comunicagdo bfigkativa as ocorréncias
aeronauticas supracitadas, dirigida a Estados ngsiras, entidades ou organizacdes
internacionais.

3.5.3Cabera, ainda, ao CENIPA informar a ANAC os dadestiqentes relativos as
ocorréncias aeronauticas com aeronaves civis éirasi) visando a adocao de providéncias
administrativas.

3.5.4Nos casos de ocorréncias aeronauticas envolverrdaaaes de fabricacdo brasileira,
cabera ao CENIPA informar o fabricante.

3.5.5Nao é responsabilidade do CENIPA a comunicagdo ateréncia aeronautica aos
familiares das vitimas, bem como a divulgacéo tée de pessoas embarcadas.
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4 PROTOCOLOS GERAIS DE INVESTIGACAO

4.1 PRESERVACAO DE INDICIOS E EVIDENCIAS

4.1.1Exceto para efeito de salvar vidas, nenhuma aeecaadentada, seus restos ou coisas
gue por ela eram transportadas podem ser vascyllmademovidos, a ndo ser em presenca
ou com autorizacao do Investigador-Encarregado;@monancia com o CBA.

4.1.2Nas ocorréncias aeronauticas dentro da area paiahou dentro da regido de atuacao
do Servico de Prevencao, Salvamento e Combateéadiccem Aerédromo Civil (SESCINC)
dos aerédromos dotados de Centro de Operacdes egy&mia (COE), cabera ao Operador
de Aerédromo ativar esse Centro para coordenacsi@rd@idéncias de resgate, socorro as
vitimas, isolamento e segurancga da area, a finreegvar os indicios e evidéncias no local
da ocorréncia aeronautica.

4.1.3Nas ocorréncias aeronauticas fora da area pat@notds aerédromos civis,
desprovidos de COE, as acdes de isolamento e segutla local da ocorréncia aeronautica
ficardo a cargo da autoridade policial competeadgsim que efetuado o resgate e prestados os
primeiros socorros as vitimas.

4.1.4Nas ocorréncias aeronduticas com aeronaves civaespatrimonial de administracédo
militar nos aerédromos compartilhados, a Secaoatdr@le de Operacbes Aéreas Militares
(SCOAM), em coordenacdo com o Operador de Aerodra®icd responsavel pela ativagao
do Plano de Emergéncia em Aerédromo (PEAA ou PLEMja a tomada das providéncias
de resgate, socorro as vitimas, isolamento e segada area, a fim de preservar os indicios e
evidéncias no local da ocorréncia.

4.1.50 Investigador-Encarregado devera coordenar comawteridades publicas as
providéncias de isolamento, de seguranca do sit@preservacao de indicios e evidéncias.

4.1.60 Investigador-Encarregado deverd confirmar se ¢oridade policial tomou
conhecimento de uma ocorréncia aeronautica quéegesu vitima e/ou danos a terceiros. No
caso de nao ter sido confeccionado o Boletim dar@gcia (BO), o 6érgdo responsavel pela
investigacdo devera encaminhar oficio com aviseedebimento.

4.2 ACAO INICIAL

4.2.1A Acdo Inicial de qualquer ocorréncia aeronauticeogduzida por um Investigador-
Encarregado.

4.2.20 Investigador-Encarregado tera o controle e o sacaésestrito a aeronave, seus
destrocos e a todo material relevante, incluindavapiores de voo, documentos,
revisualizacdo RADAR, transcricdes de comunicagdssorgéos de controle do espago aéreo
e entrevistas, garantindo que um exame detalhaskaEer feito sem atrasos, imediatamente
apos as acdes de resgate até o término do prategseestigacao.

4.2.3De acordo com o art. 88-O da Lei n° 7.565, de 1l€aeie=mbro de 1986, a autoridade

policial competente deve isolar e preservar o lamalacidente ou incidente aerondutico,

inclusive a aeronave acidentada e seus destrogmsapcoleta de evidéncias, até a liberacéo
da aeronave ou dos destrocos tanto pelas autosidael®nauticas quanto por eventuais
agentes de pericia criminal responsavel pelas ctgag investigacoes.
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4.2.4Em face do item 4.2.3, o Investigador-Encarregaelerh estabelecer a coordenacao
necessaria com outros 6rgaos, tais como PolicigngaCite Bombeiros, Defesa Civil, ANAC,
DECEA e outros.

4.2.5Nas ocorréncias aeronauticas dentro da area paiahde um aerédromo, o Operador
de Aerédromo devera facilitar o ingresso e o acdsdavestigador-Encarregado ao local da
ocorréncia.

4.2.6Todo Elo-SIPAER, encarregado de conduzir invesfigacdevera manter ukit de
Acdo Inicial disponivel e atualizado para utilizagéediata.

4.2.7Por solicitacdo do CENIPA ou SERIPA, a coleta ddodade ocorréncias aeronauticas
poderd ser realizada pelo operador, quando estiipgsofissional habilitado para realizar
investigacao de ocorréncia aeronautica.

4.2.8A realizac@o da Acao Inicial de acidente aeronawicle incidente aeronautico grave é
da responsabilidade do CENIPA, no caso de aeromagetadas segundo o RBAC 121 e 129
e demais aeronaves civis de matricula estrangeida; SERIPA correspondente a regido da
ocorréncia para as outras aeronaves, com a pa$aildl de apoio do Elo-SIPAER, do
Comando da Aeronautica, mais préximo ao local daeréacia aeronautica.

4.2.90 CENIPA, a qualquer momento e sempre que julgavermente para a celeridade do
processo de investigacdo, podera delegar a re@tizdg Acdo Inicial para o SERIPA da
regido da ocorréncia aeronautica.

4.3REQUISICAO DE MATERIAL E DE DOCUMENTOS

4.3.1E responsabilidade do operador ou proprietarioedlarave a prestacdo de informacdes
de qualquer natureza solicitadas pelo Investig&thmarregado, sob a forma de dados,
documentacédo especifica, ou qualquer outro mejmodisel e necessario aos trabalhos de
investigacao.

4.3.20 Investigador-Encarregado podera requisitar qeslgcomponente, material ou
documento que julgue necessario ao processo dstigaeao.

4.3.3Sempre que o Investigador-Encarregado requisitatggar componente, material ou
documento ao proprietario ou operador e nao fardide, tal fato devera estar descrito nos
registros da investigacao.

4.3.4A requisicdo de componentes da aeronave seranfwthante formulario proprio do
CENIPA.

4.3.50 material retido para exames/testes/pesquisasaseeinventariado, visando a guarda
pelo SIPAER, por meio de formularios proprios.

4.4 GUARDA E PRESERVACAO DA AERONAVE OU DE SEUS DESTROS

As pecas, componentes (incluidos os gravadoresale partes e documentos
que forem requisitados para andlise, ou encamishgdwa a realizacdo de exames e
pesquisas, deverdo ficar guardados em lugar seguade acesso restrito as pessoas
devidamente autorizadas pelo Investigador-Encadeega
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4.5REMOCAOQO DE DESTROCOS

4.5.1A aeronave ou seus destrocos ficardo a disposigdovestigador-Encarregado, o qual
tera precedéncia sobre as demais investigacOesn add permitir a coleta de dados
necessarios a investigagéo, devendo, para isstaramm o apoio logistico do operador ou
proprietario, podendo ainda solicitar o apoio deadade policial local.

4.5.2Ap6s a liberagdo por parte do Investigador-Encadege do responsavel pela
investigacao policial, sera responsabilidade doagfme ou proprietario a remocéo dos bens e
destrocos e a higienizacdo do local, de modo arepitejuizos a natureza, a seguranga, a
saude, ou a propriedade de outrem ou da coletiidad

4.5.3Durante a remocéao dos destrocos, deve-se atemtangaeservacao destes, de modo a
nao comprometer a investigacdo SIPAER.

4.6 TERMO DE LIBERACAO DA INVESTIGACAO

4.6.1Apo6s o0 encerramento das atividades de campo, as@isu pesquisas, o Investigador-
Encarregado efetivard a liberagdo dos destrocosiaopropria aeronave para a autoridade
policial competente, por meio de formulario propr@ fim de serem utilizados nas

diligéncias.

4.6.2Caso a autoridade policial ndo julgue necessasanas a guarda da aeronave ou dos
destrocos, tal fato devera ser formalizado no jpodigrmo de liberacdo da investigacdo, ou
em Boletim de Ocorréncia policial, e a liberacadrleestigacdo sera efetivada em favor do
operador ou daquele que detiver o dominio do bem.

4.6.3Havendo a recusa da autoridade policial em assirtarmo, cabera ao Investigador-
Encarregado registrar tal fato no termo de libevaigginvestigacao.

4.6.4Ap0s a liberacdo da aeronave pela autoridade dstigacao SIPAER, cabera a ANAC
a autorizacéo para retorno ao voo.

4.7 INUTILIZACAO E MARCACAO DE DESTROCOS

4.7.1No caso de ocorréncia aeronautica em local deldifiesso, todos os destrocos e partes
da aeronave que ndo possam ser removidos deverdmusdizados ou marcados pelo
operador ou proprietario, de forma a evitar quaramente venham a ser confundidos com
uma nova ocorréncia aeronautica, ou que venhamudikeados indevidamente.

4.7.2Nas ocorréncias que forem objeto de investigacdwigloe/ou processo na esfera
judicial, a inutilizagédo e a marcacéo de que tratarparagrafos anteriores somente podera ser
feita apOs a autorizacdo expressa da autoridadegucompetente.

4. 8LEITURA E USO DOS DADOS DOS GRAVADORES DE VOO

4.8.10s gravadores de voo devem ser encaminhados, nornm@m@azo praticavel,
exclusivamente ao CENIPA para a leitura e analiss dados, por solicitagdo do
Investigador-Encarregado.

4.8.2Nos casos em que a leitura e analise dos dadoguttrem ser realizadas no Brasil, 0
CENIPA estabelecera o encaminhamento dos gravadergso para laboratério capacitado
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no exterior, preferencialmente, pertencente a OmgidEstado que tenha a atribuicdo de
investigacdo de acidentes aeronauticos.

4.8.30 procedimento de translado dos gravadores de ex@realizado por integrante do
CENIPA ou SERIPA, especialmente designado para fasgecom o objetivo de evitar
possivel extravio.

4.8.4E obrigacdo do operador da aeronave a manutengdeservacio intacta dos dados
relativos a ocorréncia aeronautica contidos nogagiares de voo até a entrega do mesmo ao
Investigador-Encarregado ou a um preposto deste.

4.8.5A leitura e a analise dos dados deverao ser acdmapgas por membro da Comisséo de
Investigagéo designado pelo Investigador-Encaregagreferencialmente, acompanhado de
técnico do Laboratorio de Leitura e Analise de Bade Gravadores de Voo (LABDATA).

4.8.6Quando o Investigador-Encarregado julgar necessaniorepresentante do fabricante
ou do operador podera auxiliar no processo desendk dados de voo, com a finalidade de
prover informacdes a respeito de parametros gravadd-light Data Recorder (FDR -
gravador de dados de voo) e de sons identificadogravacdo d&ockpit Voice Recorder
(CVR - gravador de dados de voz).

4.8.7A devolucdo do CVR oWirborne Image Recorder (AIR - gravador de imagens de
bordo) ao proprietario/operador da aeronave safizada mediante a assinatura de um
Termo de Compromisso de Manutencédo do Sigilo dasmacdes contidas no equipamento.

4. 9EXAMES TESTES E PESQUISAS

4.9.1Sempre que houver a necessidade da realizacasde®destrutivos de algum item da
aeronave, o Investigador-Encarregado devera olateprdprietario/operador um termo de
autorizacdo assinado, concordando com a realizig@osaio.

4.9.2Quando formalmente oficiado pela autoridade conmpeteda existéncia de uma
investigacdo policial e/ou qualquer procedimentdigial, concomitantes e paralelos a
investigacdo do SIPAER, o Investigador-Encarregdduera formalizar, com aviso de
recebimento, convite a autoridade policial e/ouidiadl interessadas em acompanhar a
realizacdo de ensaios destrutivos, a fim de permite as mesmas possam conduzir suas
atividades de maneira independente da investig&{BAER, sem qualquer prejuizo para as
respectivas esferas de atribuicdes.

4.9.3Caso o proprietario/operador ndo concorde em femeaenaterial para a realizagdo de
um exame ou teste em laboratério, esta informagéeerd constar dos registros da
investigacao.

4.9.4Para a realizacdo de analises no Departamento&ei&ie Tecnologia Aeroespacial
(DCTA), em laboratério, ou em oficina especializada componentes serdo acompanhados
de uma ficha de informacfes com os dados necesgémia a realizacdo da pesquisa.

4.9.5As analises do Fator Material realizadas em orggdes, que ndo o DCTA, serdo
supervisionadas por um profissional indicado peleestigador-Encarregado, qualificado
como Elemento Certificado - Fator Material (EC-FM).
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4.9.6Quando a analise objetivar a identificacdo da dmntfdo de aspectos relativos a
manutencdo, esta podera ser conduzida por um gioofed qualificado como Elemento
Certificado - Manutencdo de Aeronaves (EC-MA) olgemitird um registro de analise
técnica, apresentando os trabalhos realizadosesolados obtidos.

4.9.7Sempre que o Investigador-Encarregado julgar part&) o fabricante da aeronave ou

seu representante técnico autorizado podera selvidy no processo de analise e testes de
componentes, com a finalidade de prover informagéegicas necessarias para que 0sS
resultados sejam representativos aos propoésitmsestigacao.

4.9.8Amostras coletadas para verificacdo da possib#iddel colisdo com fauna devem ser
enviadas de forma prioritaria ao CENIPA para ap&isnémica.

4.9.9Quando o Investigador-Encarregado identificar aessidade de ambientacdo com a
aeronave e seus sistemas em simulador de voo, &eegr formulado um detalhado
planejamento prévio, estipulando as condi¢cdesnanuca e os parametros de voo a serem
reproduzidos, bem como, os possiveis resultadosraps. Ao final, serd produzido um
registro dos testes realizados e dos resultadafosbt

4.10PESQUISAS DOS ASPECTOS MEDICOS E PSICOLOGICOS

4.10.10 CENIPA e a Diretoria de Saude da Aeronautica @AR apoiardo, quando
solicitados, na selecdo de médico para participangkestigacao.

4.10.2Na investigacdo dos aspectos medicos devera sarvades o estabelecido nas
regulamentacdes da ANAC e da DIRSA.

4.10.3Sempre que o Investigador-Encarregado julgar nédesgara a investigacdo, a
realizacdo de necropsia em vitimas de acidenteaetioo sera conduzida pelo 6rgao técnico
de pericia cientifica competente, devendo ser aaohgula, sempre que possivel, por médico
da Comissdo de Investigacdo com 0 objetivo de tarens interesses especificos da
investigacao, respeitando-se as legislacdes erjaescéim vigor.

4.10.4Sempre que o Investigador-Encarregado julgar nédesgara a investigacao,

assessorado pelo profissional responsavel pelosctasp médicos, poderd solicitar a
realizacdo de exames médicos, clinicos e laboagona tripulagcdo, nos passageiros e no
pessoal de apoio, a fim de verificar se houve #ribuncdo destes aspectos para a ocorréncia.

4.10.5Sempre que o Investigador-Encarregado julgar imptet para a investigacéo, e a
cargo do profissional responsavel pelos aspectadico® poderd solicitar 0 acesso aos
resultados de exames toxicoldgicos realizados empimento ao RBAC-120, a fim de
verificar se houve a contribuicdo destes aspeaasarréncia.

4.10.60 meédico designado para a investigacdo podera rcaffiermacdes do meédico
contratado por empresa aérea para prestar asgsééneitimas e seus familiares, quando o
exame de todos os sobreviventes for impraticavetansiderado pouco relevante para a
investigacao.

4.10.70 CENIPA e o Instituto de Psicologia da Aeronaut{¢tdA) apoiardo, quando
solicitados, na indicacao de psicologo para padicda investigacao.
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4.11TRATAMENTO E PROTECAO DA INFORMACAO

4.11.1As seguintes informacbes serdo utilizadas para apdgito da investigacdo de
ocorréncias aeronduticas, sendo a sua utilizacé ¢o parcial para outros propdsitos
regulada pela Lei n°® 7.565, de 19 de dezembro 86:19

a) gravacOes das comunicacdes entre os 6rgdos deleomr trafego aéreo e
suas transcricoes;

b) gravacbes das conversas na cabine de pilotageaséranscricoes;
c) dados dos sistemas de notificacdo voluntaria de@utas;

d) gravacBes das comunicacdes entre a aeronave eassdie controle de
trafego aéreo e suas transcricoes;

e) gravacOes dos dados de voo e os graficos e pacarddles extraidos ou
transcritos ou extraidos e transcritos;

f) dados dos sistemas automaticos e manuais de delédos; e

g) demais registros usados nas atividades SIPAER,uimid os de
investigacao.

4.11.2De acordo com o Anexo 13 a Convencdo sobre AviaCaal Internacional,
recepcionada pelo ordenamento juridico brasilefravas do Decreto n°® 21.713, de 27 de
agosto de 1946, os dados da investigacdo, pelod@atpossuirem informacfes de carater
médico e pessoal dos envolvidos; dados dos grassdiar voo; transcricdo das gravacdes do
controle de trafego aéreo; laudos de material a@ertoo; e outros de interesse da
investigacdo ndo devem ser utilizados para outm due ndo seja a investigagcao da
ocorréncia aeronautica.

4.11.30 art. 74 do Decreto n° 7.724, de 16 de Maio d&2Qde regula a Lei n° 12.527, de
18 de novembro de 2011, que dispde sobre o acestmracdes previsto no inciso XXXIII
do caput do art. 5°, no inciso Il do § 3° do arte3o § 2° do art. 216 da Constituicdo, prevé
que o tratamento de informacdo classificada reseltale tratados, acordos ou atos
internacionais atendera as Normas e recomendagéssgiinstrumentos.

4.11.4Toda informagéo prestada em proveito de invest@&BAER e de outras atividades
afetas ao SIPAER sera esponténea e baseada ntisglagal de seu exclusivo uso para fins
de prevengao.

4.11.5Entrevistas e declaracbes sao colhidas em merodaapentos informais, ndo sendo
reduzidas a termo, ou a qualquer procedimento fesimmalar, também ndo sendo necesséria a
sua conservacdo depois de concluido o processowv@stigacdo SIPAER, tudo com o
objetivo de incentivar a participacdo voluntariade preservar a propria investigacao,
evitando, desse modo, a perda de informacfes omoneseu esvaziamento.

4.11.6Cabera ao Investigador-Encarregado adotar provi@&nmw sentido de proteger as
informacdes sob a sua responsabilidade, incluisdgraacdes das comunicacdes de servicos
de trafego aéreo, além de outros documentos rekais com 0 VOO e que estiverem em
posse da Comisséo de Investigacao.
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4.11.7Salvo em proveito de investigacdo SIPAER e de sudtaidades de prevencédo, sera
vedado ao profissional do SIPAER revelar suas foateespectivos conteldos, aplicando-se
Ihe o disposto no art. 207 do Decreto-Lei n°® 3.689,3 de outubro de 1941 - Cddigo de
Processo Penal, e no art. 406 da Lei n°® 5.8691d#e Janeiro de 1973 - Cddigo de Processo
Civil.

4.11.8Nos casos em que o CENIPA for o 6rgdo competenta @aitir parecer sobre a
disponibilizacdo das informacdes listadas no itefil.4, visando proceder ao critério de
equilibrio palancing test), este Centro disponibilizara a ICAO o referidoguar.

4.11.9Durante a investigacdo de uma ocorréncia aero@auicCENIPA podera fornecer
informacdes factuais oportunas e relevantes aslif@me sobreviventes de um acidente
aeronautico.

4.12INTERRUPCAO DE INVESTIGAGCAO

4.12.1A investigacdo no ambito do SIPAER néo tem a fitsale de identificar ou atribuir
culpa ou responsabilidade.

4.12.20 Investigador-Encarregaddevera comunicar a autoridade policial competente
guando constatado, durante uma investigacdo deéocta aeronautica, indicios de crime ou
interferéncia ilicita, relacionados ou ndo a cadei@ventos da ocorréncia.

4.12.3Conforme o art. 88-A, 82° da Lei n° 7.565, de £9ddzembro de 1986, cabera ao
CENIPA, a qualquer momento, a interrupcédo da inyasfio de uma ocorréncia aeronautica,
quando verificar a existéncia de indicios de croneque a mesma decorreu de violacao a
gualquer legislacdo aeronautica em vigor, ou guevestigacdo nao trara conhecimentos
Novos para a prevencgao.

4.12.4Nas situacoes previstas em 4.12.3nvestigador-Encarregado solicitara a interrupcao
da investigacdo ao CENIPA, e este ultimo decidira base nos beneficios para a prevencao
gue, eventualmente, possam advir da investigac@oataéncia aeronautica em questao.
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5 PROTOCOLOS ESPECIFICOS DE INVESTIGAGAO

5.1 ACIDENTE AERONAUTICO

5.1.1Sera realizada a Acado Inici@m toda ocorréncia previamente classificada como
acidente aeronautico.

5.1.2No caso de acidente aeronautico com aeronavedawviegistro brasileiro, de transporte
aéreo regular, ou que opere segundo o RBAC 12fgamizacio encarregada da investigacao
sera o CENIPA, podendo delega-la a um determin&dRIFA.

5.1.3No caso de Acidente Aeronautico com aeronave al registro estrangeiro, a
organizacdo encarregada da investigacdo ser4d o FZENpodendo delega-la a um
determinado SERIPA.

5.1.4No caso de Acidente Aeronautico com aeronaves deisregistro brasileiro, nao
abarcadas nos itens 5.1.2 e 5.1.3, a organizag@oregada da investigacao sera o SERIPA
da regido em que ocorreu o acidente aeronautico.

5.1.5No caso de acidente envolvendo aeronave e/ou shftdiera aeronautica militar de
Forca Singular com aeronave civil, a organizacdoaeagada da investigacdo serd o
CENIPA, podendo delega-la a um determinado SERIPA.

5.1.6No caso de acidente aeronautico relacionado aenmdde trafego aéreo civil, o
CENIPA ou SERIPA conduzirdo a investigacdo comaagda ASEGCEA.

5.1.7No caso de acidente de aeronave com certificadauttgizacao de voo experimental
destinada a pesquisa e desenvolvimento, demonstdez@umprimento com requisitos, ou
pesquisa de mercado, desenvolvida por industriandatica certificada, a organizacéo
encarregada da investigacao serd o CENIPA com amiaCTA, do fabricante da aeronave
e da ANAC. Tal investigacdo ndo abarcara questiasuvas ao objetivo do ensaio.

5.1.8No caso de acidente de aeronave com certificagutbeizacdo de voo experimental de
construcdo amadora, competicdo aérea ou leve espat aeronave historica, a organizacao
encarregada da investigacao sera o SERIPA da regidgque ocorreu o acidente aeronautico.
Tal investigacdo ndo abarcara questdes relatieesanavegabilidade de produtos, partes ou
componentes que nao sejam certificados por auttgida aviagao.

5.1.9No caso de acidente com Aeronave Remotamente dRl¢RPA) civil, a organizacao
encarregada da investigacao serd o CENIPA, podésléga-la a um determinado SERIPA.
Tal investigacdo somente sera realizada quandofaa®hder a requisitos de certificacdo, ou
no interesse do SIPAER.

5.1.10Quando uma aeronave estiver desaparecida, seradmtacuma investigacdo com
todos os dados conhecidos, a partir da suspensidwdzas. Caso a aeronave nao seja
encontrada dentro do prazo de doze meses, a catiata da ocorréncia, a investigacado sera
concluida com os dados existentes.

5.1.110 CENIPA avocara para si a condicdo de organizap@arregada da investigacao de
um acidente aeronautico, sempre que julgado deesde do SIPAER.
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5.2 INCIDENTE AERONAUTICO GRAVE

5.2.1Serao investigados os incidentes aeronauticos §Ji@we envolvam aeronaves com peso
méaximo de decolagem acima de 2.250 kg.

5.2.2Sera realizada a Acédo Iniciam ocorréncia previamente classificada como in¢elen
aeronautico grave na qual existam evidéncias parieajue necessitem ser colhidas no local
da ocorréncia.

5.2.3No caso de aeronave civil de registro brasilei®,tdnsporte aéreo regular, ou que
opere segundo o RBAC 121, a organizacdo encarregmdavestigacdo serd o CENIPA,
podendo delega-la a um determinado SERIPA.

5.2.4No caso de aeronave civil de registro estrangarorganizacdo encarregada da
investigacdo sera o CENIPA, podendo delegé-la determinado SERIPA.

5.2.5No caso de incidente aeronautico grave com aersnaves de registro brasileiro, ndo
abarcadas nos itens 5.2.3 e 5.2.4, a organizag@oregada da investigacdo serd o SERIPA
da regido em que ocorreu o incidente aeronauteegr

5.2.6No caso de incidente aeronautico grave relacioradacidente de trafego aéreo
classificado como Risco Critico, envolvendo aerenawil, o CENIPA ou SERIPA
conduzirdo a investigacdo com o apoio da ASEGCEA.

5.2.7No caso de incidente aeronautico grave, envolvaedonave militar e/ou infraestrutura
aeronautica de Forca Singular com aeronave ciditganizacdo encarregada da investigacao
sera 0 CENIPA, podendo delega-la a um determin&iRiFA.

5.2.8No caso de incidente aeronautico grave de aerotmwecertificado de autorizacdo de
voo experimental, destinada a pesquisa e desemaiwo, demonstracdo de cumprimento
com requisitos e pesquisa de mercado, desenvgbddandustria aeronautica certificada, a
organizacdo encarregada da investigacao sera oR2E®SIM apoio do DCTA, do fabricante

da aeronave e da ANAC. Tal investigacdo ndo akargaestbes relativas ao objetivo do
ensaio.

5.2.9No caso de incidente aeronautico grave de aeror@wecertificado de autorizacdo de
voo experimental de construgcdo amadora, competg@®@a ou aeronave histérica, a
organizacdo encarregada da investigacao sera d?®ERiI regido em que ocorreu o incidente
aeronautico grave. Tal investigacdo ndo abarcaedtges relativas a aeronavegabilidade de
produtos, partes ou componentes que nao sejarficaeltis por autoridade de aviacéo.

5.2.10No caso de incidente aeronautico grave com RPA @wirganizacdo encarregada da
investigacdo sera o CENIPA, podendo delega-la aleterminado SERIPA. A investigacéo
somente serd realizada quando a RPA atender asitequile certificacdo, ou se houver o
envolvimento em Incidente de Trafego Aéreo de R@dtco com aeronave civil tripulada.

5.2.110 CENIPA avocara para si a condigdo de organizap@arregada da investigagcédo de
um incidente aeronautico grave, sempre que julgadateresse do SIPAER.
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5.3INCIDENTE AERONAUTICO

5.3.1As ocorréncias aeronauticas classificadas comalenté aeronautico serdo tratadas
conforme os preceitos do Anexo 19 a Convencao golieedo Civil Internacional, para fins
de coleta de dados.

5.3.2Nos casos em que o CENIPA julgar que as circunistiite um incidente aeronautico
justifiguem uma investigacado aprofundada, e exist&idéncias pereciveis que necessitem
ser colhidas no local da ocorréncia, sera realiaaflgdo Inicial.

5.3.3Quando pertinente, a investigacdo do incidente naeteco sera conduzida pelo
CENIPA ou SERIPA.

5.3.4No caso de incidente aeronautico, envolvendo aeeomailitar e/ou infraestrutura
aeronautica de Forgca Singular com aeronave civijuando as circunstancias justificarem
uma investigacdo aprofundada, a organizacao egealsieda investigacdo sera o CENIPA,
podendo delega-la a um determinado SERIPA.

5.3.5Incidentes aeronauticos relacionados a fauna, leser e baldo nédo tripulado serdo
tratados por meio dos programas especificos gadosipelo CENIPA.

5.3.6Incidentes aeronauticos relacionados a incidendesaflego aéreo, classificados como
Risco Potencial, serao tratados pelo DECEA.

5.3.7Quando houver uma investigacdo de um incidentenaatiwo, 0os resultados seréo
publicados por meio de Relatérios Finais ou RelagoFinais Simplificados, conforme os
critérios descritos no capitulo 7 desta Norma.

5.4 OCORRENCIA DE SOLO

5.4.1As ocorréncias de solo serédo notificadas ao CENteAforme descrito no capitulo 3
desta Norma.

5.4.2A responsabilidade pela notificacdo ao CENIPA, bmmo, pela apuracdo dos fatos
ficara a cargo do operador de aerddromo ou, nanaiaséeste, do proprietario/operador da
aeronave os quais devem se utilizar das premissasexo 19 a Convencao sobre Aviagado
Civil Internacional e ddSafety Management System (SMS), como forma de identificar os

perigos e de gerenciar os riscos das operacoes.

5.4.30s ensinamentos advindos da apuracao de tais nc@aséserao aplicados no ambito
dos operadores de aerédromo, ndo sendo emitidtdRel&inal pelo CENIPA.

5.4.40 CENIPA avocara para si a condicdo de organizag&arregada da investigacdo de
uma ocorréncia de solo, sempre que julgado doestgerdo SIPAER.

5.4.5As informacdes gerais relativas as ocorrénciasotteserao disponibilizadas na pagina
eletrénica do CENIPA na internet, conforme os dogdescritos no capitulo 7 desta Norma.
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6 COMISSAO DE INVESTIGACAO

Dependendo da complexidade da ocorréncia aeroaaudic organizacdo
responsavel pela investigacdo dimensionara, em denacdo com o0 Investigador-
Encarregado, o tamanho de uma Comissao de Invg@bigle modo a preencher as “lacunas
de conhecimento” dentro das trés principais areaswestigacao do SIPAER.

6.1 AREAS DE INVESTIGACAO DO SIPAER

Os trabalhos de cada membro de uma Comissédo dstijagio deverao
obedecer aos campos de atuacdo dos investigadoreSIRAER de acordo com suas
respectivas qualificacbes e competéncias.

6.1.1AREA DE INVESTIGACAO DOS FATORES HUMANOS

6.1.1.1A area de investigacdo deste fator constitui um@isen dos aspectos medicos e
psicolégicos, considerando as caracteristicas Idgicas, patolégicas, ergondmicas,
psicoldgicas, organizacionais e sociais, conformManual de Investigacdo do SIPAER
(MCA 3-6).

6.1.1.2As investigacdes destes aspectos serdo conduzttas grofissionais formados pelo
CENIPA como Elemento Certificado - Fator Humano Méd(EC-FHM) e Elemento
Certificado - Fator Humano Psicolégico (EC-FHPtde da sua area de atuacéao.

6.1.2AREA DE INVESTIGACAO DO FATOR MATERIAL

6.1.2.1A area de investigacdo do fator material deverarajgr todas as circunstancias
envolvidas com as aeronaves, nos seus aspectgaeko projeto, fabricacdo e manuseio do
material, conforme o MCA 3-6.

6.1.2.2As investigacdes destes aspectos serdo conduzttzs grofissionais formados pelo
CENIPA como Elemento Certificado - Fator MaterlBCEFM).

6.1.3AREA DE INVESTIGACAO DO FATOR OPERACIONAL

6.1.3.1A area de investigacdo do fator operacional deabranger todas as circunstancias
relacionadas ao desempenho do ser humano, a infitaea aeroportuaria, a infraestrutura de
trafego aéreo e demais elementos relacionados biermte operacional, conforme o MCA 3-
6.

6.1.3.2A0 analisar o desempenho do ser humano na atividéda, o investigador devera
explorar os fatores contribuintes sob a Optica depectos de: operacdo da aeronave,
manutencdo da aeronave e prestacdo de servicafegotiaéreo.

6.1.3.3A0 analisar os fatores contribuintes relacionadosmféaestrutura aeroportuaria, o
investigador devera explorar as caracteristicasafiglo aerodromo.

6.1.3.4A0 analisar os fatores contribuintes relacionadasfraestrutura de trafego aéreo, o
investigador devera explorar o suporte a prestde&ervico de controle de trafego aéreo.
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6.1.3.5As investigacdes destes aspectos serdo conduztias rofissionais formados pelo
CENIPA, sendo eles: Oficial de Seguranca de VooM)O& Agente de Seguranca de Voo
(ASV), Elemento Certificado - Manutencao de Aer@wm(EC-MA), Elemento Certificado -

Controle do Espaco Aéreo (EC-CEA) e Elemento Geatio - Atividades Aeroportuarias

(EC-AA), dentro da sua area de atuacao.

6.2 CONSTITUICAO DA COMISSAO DE INVESTIGACAO

6.2.1Nao podera ser designado como Investigador-Enaoegou membro de uma
Comisséo de Investigacao, profissional que conhesithte tenha envolvimento emocional
com a ocorréncia aeronautica ou atribuicées diveegeda finalidade Unica de prevencéo de
acidentes aeronauticos.

6.2.20s profissionais que compdem uma Comissdo de Igaedb sdo considerados
assessores, cada um na respectiva area técnidaadd@ e deverdo seguir estritamente as
orientacbes emitidas pelo Investigador-Encarreggde, € o responsavel pelo resultado e
conducao da investigacao.

6.2.3E vedada aos profissionais que integram a Comisaavestigacdo a atuacgio junto a
pessoas ou entidades com interesses distintos RIBER que ajam em defesa de partes
envolvidas na ocorréncia aeronautica nas esferamatrativa, civel e penal.

6.2.4E vedado qualquer tipo de participacdo, na Comigdsimvestigacio, de profissionais
que tenham interesses distintos do SIPAER e queaterigacdo ou atuem em defesa dos
interesses das partes envolvidas na ocorréncian@édica junto as esferas administrativa,
civel e penal.

6.2.5COMISSAO DE INVESTIGACAO DE OCORRENCIAS AERONAUTICR
COMPLEXAS

No caso de ocorréncias aeronauticas as quaisemsnl perda significativa de
vidas, que envolvam questdes de seguranca do ardé@sgpereo publico, ou que sejam do
interesse publico, o CENIPA designara uma Comidsdavestigacdo constituida de técnicos
de &reas multidisciplinares, atendendo aos seguinitérios:

6.2.5.1Constituicdo Basica

A constituicdo basica se refere aqueles elementos, gfetivamente,
conduzirdo a investigacao, coordenando os traballossgrupos segundo as diretivas do
Investigador-Encarregado, os quais serao desigriadssguinte maneira:

a) Investigador-Encarregado: profissional credencigmto SIPAER, com
experiéncia na area de atuacdo para a qual foyrdesd, que presidira a
Comisséo, sendo responsavel pela organizacdo, ¢cdmdel controle da
investigacdo, de acordo com a legislacéo brasisraigor;

b) Coordenador: profissional credenciado pelo SIPAEd experiéncia na
area de atuacao para a qual foi designado, respnsdla coordenacéo das
atividades desempenhadas pelos demais membrosisi@wigdo basica da
Comisséo;

c) Encarregado da area de investigacdo dos fatoresrnan profissional
credenciado pelo SIPAER, com experiéncia na aregtugcdo para a qual
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foi requisitado, responsavel pela investigacdooded os aspectos afetos a
sua area e pela coordenacao dos trabalhos do deuiatores humanos;

d) Encarregado da area de investigacdo do fator rahtgorofissional
credenciado pelo SIPAER, com experiéncia na arestuwgdo para a qual
foi requisitado, responsavel pela investigacdooded os aspectos afetos a
sua area e pela coordenacao dos trabalhos do doujator material; e

e) Encarregado da area de investigacdo do fator cpeed: profissional
credenciado pelo SIPAER, com experiéncia na arestuwgdo para a qual
foi requisitado, responsavel pela investigacdooded os aspectos afetos a
sua area e pela coordenacao dos trabalhos do goujator operacional.

6.2.5.2Constituicdo Complementar

Além dos membros previstos na constituicdo basicdros especialistas,
técnicos ou assessores poderdo compor os gruposmizssao de Investigacéo, a critério do
Investigador-Encarregado, como segue:

a) representante do Sistema de Controle do EspacooA8&msileiro
(SISCEAB), no que se refere as questdes de infuhest e prestacdo de
servicos de trafego aéreo;

b) representante da ANAC no que se refere a asswltdivos a regulacédo da
Aviacao Civil, certificacdo e/ou aeronavegabilidade

c) profissional qualificado pelo SIPAER, representani@ fabricante da
aeronave de fabricacao nacional;

d) profissional qualificado pelo SIPAER, representamte operador da
aeronave civil de registro brasileiro;

e) profissional qualificado pelo SIPAER, representamte operador do
aerodromo civil brasileiro;

f) assessores e Representantes Acreditados, de acomidoo previsto no
Anexo 13 & Convencao sobre Aviagéo Civil Internaaip

g) representante do CECOMSAER, como coordenador daisalbos de
comunicacdo ao publico e contato com a imprensa, agoio ao
Investigador-Encarregado; e

h) outros profissionais, desde que se julgue necessamvestigacdo e, no
interesse da prevencao de acidentes, a critériovéstigador-Encarregado.

6.2.5.3Caso algum dos membros da Comisséo de Investigggéeente comportamento que
prejudique o andamento dos trabalhos de investigagdnvestigador-Encarregado podera
efetuar a sua substituicdo ou dispensa.

6.2.5.4A designacao, substituicdo ou dispensa de qualgpadissional para constituir uma
Comissdo de Investigacdo de uma ocorréncia aeioad#ra proposta pelo Investigador-
Encarregado e sua efetivacao sera realizada par aeedlocumento especifico do Comando
da Aerondutica.

6.2.5.5Todos os membros da constituicio complementar daigSéo de Investigacao
deverdo assinar um termo de compromisso de mardatedq sigilo das informacoes
relacionadas a ocorréncia aeronautica.
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6.2.6COMISSAO DE INVESTIGACAO DE OCORRENCIAS AERONAUTICR NAO
COMPLEXAS

No caso de investigacbes de menor complexidade, @Qomissao de
Investigacdo reduzida seré designada com 0s seguinterios:

6.2.6.1A Comissao de Investigacdo na qual a publicacaesidtado seja realizada por meio
de um Relatério Final possuira a seguinte congéitui

a) Investigador-Encarregado: profissional credencigmto SIPAER, com
experiéncia na area de atuacdo para a qual fojrded, que presidira a
comissdo, sendo responsavel pela organizacdo, ¢dmde controle da
investigacéo, de acordo com a legislacéo brasisnaigor;

b) Encarregado da area de investigacdo dos fatoresrusn profissional
credenciado pelo SIPAER, com experiéncia na arestugcdo para a qual
foi requisitado, responséavel pela investigacdooded os aspectos afetos a
sua area,

c) Encarregado da area de investigacdo do fator rakategprofissional
credenciado pelo SIPAER, com experiéncia na arestugcdo para a qual
foi requisitado, responséavel pela investigacdooded os aspectos afetos a
sua area; e

d) Encarregado da area de investigacdo do fator cpaeed: profissional
credenciado pelo SIPAER, com experiéncia na arestugcdo para a qual
foi requisitado, responséavel pela investigacdooded os aspectos afetos a
sua area.

6.2.6.2As funcbes de Investigador-Encarregado e de Redpehpela area de investigacéo
do fator operacional poderéo ser exercidas conenteinente por um Unico profissional.

6.2.6.30 Encarregado da area de investigacao do fatorialgtedera ser dispensado quando
nao se verificar evidéncias de participacao dedte.f

6.2.6.4Sempre que houver uma ocorréncia aeronautica cekda a um incidente de trafego
aeéreo classificado como Risco Critico, a ASEGCHE#Hcara um especialista certificado pelo
SIPAER para compor a Comissao de Investigacao.

6.2.6.5A investigacdo na qual a publicacéo do resultadal fieja realizada por meio de um
Relatério Final Simplificado podera ser conduzidares pelo Investigador-Encarregado.

6.2.6.6A critério do Investigador-Encarregado, a Comisskio Investigacdo podera ser
dimensionada, de acordo com a complexidade daéuma aeronautica e de necessidades
técnicas relativas ao cenario da investigacao.

6.2.6.7Se, no decorrer da investigacéo, surgirem fatosrgliguem que as circunstancias da
ocorréncia aeronautica pressupdem fatores conttdmsiicom elevado potencial de perigo e
gue impliquem riscos intoleraveis para a atividaéleea, o Investigador-Encarregado podera
solicitar a complementacdo da Comissdo de Investagga fim de explorar de forma mais
aprofundada os diversos aspectos que possameaataonados com a ocorréncia.
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6.3ATRIBUICOES

Além das atribuicGes inerentes aos protocolos destigacdo, os integrantes
da Comisséao de Investigacao possuem as seguinbescites:

a) assessorar o Investigador-Encarregado em todases da investigacao;

b) reunir-se por convocagao do Investigador-Encarm@gasl reunides deverao
ser realizadas, no minimo em duas oportunidadesiicio dos trabalhos e
no fechamento do Relatério Final ou Relatério Fiiabplificado;

C) prestar assessoramento ao CENIPA ou SERIPA seraprsaijcitado; e

d) remeter ao CENIPA a cada 11 (onze) meses, a plartdata do acidente
aeronautico ou incidente aeronautico grave, aiaagéo do progresso da
investigacdo, a fim de que o CENIPA possa divuRporte Intermediario
(Interim Satement), caso haja estimativa de conclusdo da investigagé
prazo superior a 12 (doze) meses.
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7 PUBLICACAO DE INFORMACOES DE OCORRENCIAS AERONAUTIC AS

Com o objetivo de difundir informagdes e ensinamenprovenientes de
ocorréncias aeronauticas, o CENIPA divulgard dadisnteresse publico em sua pagina
eletrbnica na internet.

7.1INFORMACOES PRELIMINARES DE OCORRENCIAS AERONAUTIGA

7.1.10s dados disponiveis serdo publicados na paginadmtea do CENIPA apds a
confirmagé&o e a autenticagdo da ocorréncia aerigaaut

7.1.2As ocorréncias aeronauticas que nao demandarerstiggagio SIPAER, conforme os
protocolos estabelecidos nesta norma, terdo ossdgel@is publicados sem a emissao de
Reporte Preliminar, Reporte Intermediario, Relat&inal ou Relatorio Final Simplificado.

7.1.3No caso de ocorréncias aeronauticas que demandavestigacdo SIPAER, conforme
0s protocolos estabelecidos nesta norma, o CENIiggodibilizara, em até trinta dias da data
da ocorréncia, um Reporte Preliminar com as infgfiea obtidas nos estagios iniciais das
investigacoes.

7.1.4No caso de ocorréncias aeronauticas que demandavestigacdo SIPAER, conforme
0s protocolos estabelecidos nesta norma, e quéondo finalizadas em até um ano apos a
data da ocorréncia, o CENIPA disponibilizara um d&egp Intermediariolfterim Satement)

com o detalhamento do andamento das investigac@esrduais questdes de seguranca de
voo identificadas.

7.2RELATORIO FINAL

7.2.10 Relatério Final ndo decorre do contraditério eatapla defesa, e ndo recorre a
qualquer procedimento de prova para apuracdo gemnsabilidade civil ou criminal; estando
em consonancia com o item 3.1 do Anexo 13 a Codzesgbre Aviagdo Civil Internacional,
recepcionada pelo ordenamento juridico brasilefravas do Decreto n° 21.713, de 27 de
agosto de 1946.

7.2.2Em algumas ocasides serdo formuladas hip6tesesyaas serdo fundamentadas em
pareceres técnicos e suportadas por dados factuais.

7.2.3Na concluséo da investigacéo, serdo determinadaspase nas evidéncias registradas
no processo de investigacdo, os fatores contrigslipiara a ocorréncia, abrangendo os
diversos aspectos inseridos nas areas dos Fatameartds, do Fator Operacional e do Fator
Material.

7.2.4A investigacao SIPAER néo tem por objetivo estai@¥le grau de contribuicdo de cada
fator na investigacao.

7.2.50s dados referentes as declara¢gfes voluntarimsnanicacdo entre pessoas envolvidas
na operacao da aeronave, as informacfes meédicpsvadas acerca de pessoas envolvidas
na ocorréncia aeronautica, as transcricbes dosdpaes de voz poderdo ser incluidos ou
anexados ao Relatorio Final apenas quando perimastanalises.
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7.2.6Dados irrelevantes para as analises e conclusoeden@réo constar do Relatorio Final.

7.2.7Ap06s a aprovacao do Relatério Final pela AutoridAdeonautica, o CENIPA devera
torna-lo publico na sua péagina eletrénica na irgiern

7.3RELATORIO FINAL SIMPLIFICADO

7.3.10 Relatério Final Simplificado sera adotado nososasm que 0s elementos de
investigacdo abordados em uma ocorréncia aeronaufic demandarem o detalhamento de
todos os aspectos pesquisados durante o processeediigacdo SIPAER.

7.3.2E redigido com base nos registros e nas andlisesnttamacdes colhidas e segue os
mesmos preceitos estabelecidos para o Relatorad. Fin

7.3.3Ap0s a aprovacdo do Relatério Final SimplificaddapAutoridade Aeronautica, o
CENIPA o tornara publico na sua pagina eletrénacaternet.

7.4RELATORIO FINAL SIMPLIFICADO DE INVESTIGACAO INTERROMPIDA

7.4.1Nos casos previstos no art. 88-A, §82° da lei n®5.%2em que a autoridade de
investigacdo SIPAER decida por interromper a ingaséo SIPAER, sera redigido um
Relatorio Final Simplificado.

7.4.2A adogéo deste tipo de relatério ndo segue ogiostéstabelecidos no item 7.5 desta
norma.

7.4.3Ap0s a aprovacao do Relatorio Final Simplificadololeestigacdo Interrompida pela
Autoridade Aeronautica, o CENIPA o tornara publieosua pagina eletrénica na internet.

7.5CRITERIOS PARA DETERMINACAO DO MODELO DE RELATORIGINAL

7.5.1As ocorréncias aeronauticas que demandarem inagdtg SIPAER, conforme os
protocolos estabelecidos nesta norma, terdo oftadss publicados por meio de Relatérios
Finais.

7.5.2Para os Acidentes Aeronauticos e Incidentes Aetmusu Graves, que envolvam
aeronave com peso maximo de decolagem igual oxalok 5.700 kg e que nado exista
interesse de outro Estado, sera emitido um Redakdnial Simplificado.

7.5.3Para os Incidentes Aeronauticos investigados, maéscps circunstancias envolvidas
tragam novos ensinamentos e ndo exista interesseteEstado, sera emitido um Relatério
Final Simplificado.

7.5.4Néao obstante os itens 7.5.2 e 7.5.3, o Investigadoarregado, em coordenagdo com o
CENIPA, podera optar pelo Relatério Final, quansie e adequar melhor aos elementos de
investigacao levantados no decorrer da investigacao

7.5.5N0 caso de investigagbes de ocorréncias em vo@nsko experimental de empresa
certificada, ndo havera a publicacdo de RelatomalFou de Relatério Final Simplificado

guando estas forem relacionadas diretamente abvab§i® ensaio, ficando o estabelecimento
desta relacdo a cargo do CENIPA, apds analisenpralr do evento e da documentacdo
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técnica que suporte o referido ensaio. Os ensin@sedvindos da investigacdo de tais
ocorréncias seréo aplicados no desenvolvimentodissiria nacional.
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8 RECOMENDACAO DE SEGURANCA

De acordo com o Anexo 13 a Convencao sobre Aviggéib Internacional, o
Gnico objetivo da investigacdo é a prevencdo der@&ccas aeronauticas. Para tanto, é
importante estabelecer as Recomendacdes de Segupaecao medidas que visam a evitar
outras ocorréncias por fatores contribuintes sm@daou mitigar as suas consequéncias.

8.1 ELABORACAO

8.1.1Antes de emitir uma Recomendacédo de Segurancajssa@naeverd verificar, junto ao
destinatario, a adequabilidade, praticabilidadeegta@bilidade da recomendacéao.

8.1.20 texto de uma Recomendacao de Seguranca deviasee ®bjetivo, na forma e no
conteudo, de modo que a interpretacdo conduza amalementacdo eficaz. Para efeito da
sua confeccao, devera contemplar o destinatariag@@recomendada.

8.2 SISTEMATICA

8.2.1Se, no decorrer do processo de investigacdo, fentiftado que a ocorréncia
aeronautica contém elevado potencial de reincidédeive-se propor uma Recomendacao, no
menor prazo possivel, para que o CENIPA a emitesatte conclusdo da investigagdo, com a
finalidade de permitir a implementacéo das acoéganioras com celeridade.

8.2.2As Propostas de Recomendagéo de Seguranca senaie ssroaminhadas ao CENIPA,
a quem cabera analisar a sua adequabilidade, ghilitiade e aceitabilidade, e transforma-la
em Recomendacao de Segurancga.

8.2.3A Recomendacédo de Seguranca sera emitida pelo @gpdPmeio de Relatério Final,
de Relatério Final Simplificado ou de outro docutoesspecifico, e tera como destinatario a
organizacdo com competéncia para adotar as ag@@saerdadas.

8.3EMISSAO
8.3.1As Recomendacdes de Seguranca serdo sempre epéldaSENIPA.

NOTA - Nada nesta Norma destina-se a impedir que o E&dSR emita
recomendagdes, no seu ambito interno.

8.3.2As Recomendacdes afetas aos operadores que posseremaves registradas no
Registro Aeronautico Brasileiro (RAB) e aos Provedale Servico de Aviacdo Civil (PSAC)
serdo emitidas pelo CENIPA a ANAC.

8.3.3As Recomendacfes afetas aos Provedores de Sewiftavkegacdo Aérea (PSNA)
serdo emitidas pelo CENIPA ao DECEA.

8.4 ADOCAO

A decisao pela adocédo ou ndo de uma Recomendac8egiganca sera de
responsabilidade da organizacao a qual a recom@ndaicdirigida.
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8.5ACOMPANHAMENTO

8.5.1Caberédo ao CENIPA o acompanhamento e o controlReesmendacdes de Seguranca
emitidas por aquele Centro.

8.5.20 CENIPA devera manter um registro contendo todasegpostas as Recomendacdes
de Seguranca por ele emitidas.

8.5.30 destinatario devera informar, de maneira formal, “status’ da adocdo da
Recomendagéo de Seguranga ao CENIPA, informanda sesma foi “implementada”,
“implementada de forma alternativa” ou “ndo implenaela”.

8.5.4Quando a Recomendacao de Seguranca for “ndo implada® ou “implementada de
forma alternativa” o destinatario devera expor asdades identificadas que, por ventura,
tenham inviabilizado a sua ado¢&o conforme sug@etio SIPAER.

8.5.50s Elos-SIPAER deverdao manter o controle atualizads Recomendacbes de
Segurancga por eles recebidas, bem como das meulelasntivas ou corretivas adotadas.

8.5.6Cabera ao CENIPA a gestédo, junto aos 6rgaos queatdaonstitutivos do SIPAER,
qguando houver Recomendacdes de Seguranca a egjemsl

8.6 PRAZOS PARA A RESPOSTA

8.6.10 destinatério devera informar stdtus’ da Recomendacédo de Seguranca ao CENIPA,
de maneira formal, no prazo maximo de 120 dias.

8.6.2No caso de Recomendagédo de Seguranca emitida por EBstado ou pela ICAO, o
prazo para resposta sera de 90 dias, apés a agdificao Estado Brasileiro, em atendimento
ao estabelecido no Anexo 13 a Convencéao sobre &wi@gvil Internacional.



42/54 NSCA 3-13/2017

9 PROTOCOLOS INTERNACIONAIS DE INVESTIGACAO

Todos o0s protocolos internacionais descritos nelStama estdo em
conformidade com o Anexol3 a Convencao sobre Awi&géil Internacional.

9.1 NOTIFICACAO

9.1.10 CENIPA, como representante legal do Estado Easjlno caso de acidente ou
incidente aeronautico grave, ocorrido com qualqgaeronave, de registro nacional ou
estrangeiro, em territério brasileiro, notificardnt a maior brevidade possivel e pelo meio
mais adequado de que disponha:

a) ao Estado de Registro;

b) ao Estado do Operador;

c) ao Estado de Projeto;

d) ao Estado de Fabricacao; e

e) a ICAO, no caso em que a aeronave correspondersggugpoum peso
maximo de decolagem superior a 2.250 kg, ou se deaieronave equipada
com motor turbojato.

9.1.20 CENIPA, como representante legal do Estado desRRegno caso de acidente ou
incidente aeronautico grave, ocorrido com aerordeaegistro nacional, em territorio de
Estado ndo contratante, ou fora de territério delguer Estado, quando instituir a
investigacdo, notificara com a maior brevidade paess pelo meio mais adequado de que
disponha:

a) ao Estado do Operador;
b) ao Estado de Projeto;
c) ao Estado de Fabricacao; e

d) a ICAO, no caso em que a aeronave correspondersgugoum peso
maximo de decolagem superior a 2.250 kg ou se dexeronave equipada
com motor turbojato.

9.2 DESENVOLVIMENTO DAS INVESTIGACOES

9.2.1Quando o Estado Brasileiro realizar a investigad@am acidente ocorrido com uma
aeronave de peso maximo de decolagem superior %0 X8, o CENIPA solicitard,
expressamente, a participacdo do Estado de Registrestado do Operador, do Estado de
Projeto ou do Estado de Fabricacéo.

9.2.20 Estado de Registro, o Estado do Operador, o &stiedProjeto e o Estado de
Fabricac&o poderdo nomear Representantes Acreslipada participarem da investigagao.

9.2.30 Estado de Registro, o Estado do Operador, o &siedProjeto e o Estado de
Fabricacdo poderdao nomear um ou mais assessops{o® pelo operador, para assessorar 0
seu Representante Acreditado.

9.2.4Quando o Estado de Projeto ou Estado de Fabricaghtar de nomear um
Representante Acreditado, o CENIPA poderd convatarorganizacbes encarregadas do
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projeto de tipo e da montagem final da aeronava gae participem da investigacéo, os quais
estardo sujeitos aos procedimentos estabelecitto&pado Brasileiro.

9.2.5Quando o Estado de Registro e o Estado do Opemdeisarem de nomear um
representante acreditado, o Estado Brasileiropndi¢cdo de Estado da Ocorréncia, por meio
do CENIPA, podera convidar o operador da aeronara pgue participe da investigacao,
estando tal participacao sujeita aos procedimestabelecidos pelo Estado Brasileiro.

9.2.60 Estado que tenha interesse na investigacao, ridevide seus cidadaos terem sofrido
fatalidades ou lesbes graves, em acidente ocoenaderritério brasileiro, sera autorizado a
indicar um especialista que podera:

a) visitar o local do acidente;

b) ter acesso as informacgfes factuais relevantes apaenfaprovadas para
divulgacdo pelo CENIPA e a informacbes sobre o nesgp da
investigacao; e

c) receber uma cépia do Relatério Final.

9.2.7Quando um ou mais cidadaos brasileiros tiveremdsofatalidades ou lesbes graves em
acidentes aeronauticos ocorridos no exterior, o lPBNbodera indicar um especialista para
participar da investigacao.

9.2.8Para aeronaves registradas no Brasil e quandoongms$sivel determinar claramente

que o local do acidente ou do incidente aeronaggiave se encontra no territorio brasileiro,

o CENIPA assumira a responsabilidade de instituieaizar a investigacdo, salvo que a
realizacdo da investigacdo seja delegada, totplatialmente, a outro Estado, por acordo e
consentimento mutuos.

9.2.90 CENIPA, representando o Estado Brasileiro comadésde Ocorréncia, Estado de
Registro, Estado do Operador ou Estado de FabacagaProjeto, dependendo das
circunstancias do acidente ou incidente grave e ail@sinstancias que irdo envolver a
investigacdo, podera delegar a conducdo da ineesig total ou parcialmente, a outro
Estado (Estado de Registro, Estado do Operadorstad& de Fabricacdo e Projeto), por
acordo e consentimentos mutuos, disponibilizandomasos possiveis para facilitar a
conducao da investigacao.

9.2.100 CENIPA, representando o Estado Brasileiro, quands proximo ao local de um
acidente ocorrido em aguas internacionais, propoaca toda a ajuda possivel e, do mesmo
modo, respondera as solicitacdes do Estado detRegis

9.2.11Quando ocorrer um acidente ou incidente aeronagfiage com aeronave civil de
Registro, ou de Operador, ou de Projeto, ou deid¢aatdio brasileira, operando no exterior, 0
Estado Brasileiro, através do CENIPA, podera indiom Representante Acreditado e os
assessores do operador, do detentor do projetade/fabricante para 0 acompanhamento da
investigacao.

9.2.120 Representante Acreditado sera responsavel mglo da investigacao, impedindo a
circulacdo, publicacdo ou concessdo de acesso utwizado de informagbes sem o
consentimento do Estado que esta conduzindo atigaeso.
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9.2.13As informacdes solicitadas pelo Estado de Ocoreésmbre 0 operador, a aeronave ou
a tripulacéo brasileira, bem como sobre a existéédei carga perigosa, com o detalhamento
requerido, informacdes dos gravadores de voo qualigimoniveis, e informacdes sobre
organizagbes que possam ter influenciado na oper@d@deronave serdo transmitidas pelo
CENIPA, tdo cedo quanto possivel, mediante coogdgnaom os orgaos envolvidos.

9.2.140 Estado Brasileiro, através do CENIPA, poderaciali ao Estado que projetou ou

fabricou o motor ou grupo motopropulsor, ou 0s congmtes principais da aeronave que
nomeie Representantes Acreditados sempre que eoa@sique essa participagdo possa
contribuir positivamente para a investigacdo, oanglo tal participacdo contribua para a
seguranca.

9.2.15Quando o acidente ou incidente aeronautico graveatecorrido no territorio de um
Estado ndo contratante, com aeronave de RegistlwicB¢cdo ou Projeto brasileiros, e este
Estado néo tenha a intencéo de realizar a invedtigam conformidade com o Anexo 13, o
CENIPA, como representante do Estado Brasileirdepinstituir e realizar a investigacéo
em colaboracdo com o Estado da Ocorréncia, masgséor possivel obter tal colaboracéo,
podera efetuar a investigacao valendo-se dos abedgsee disponha.

9.2.16Qualquer Estado que forneca informacdes, facilislade especialistas para a
investigacdo conduzida pelo Estado Brasileiro, p&io do CENIPA, sera convidado a
indicar um Representante Acreditado.

9.2.17Qualquer Estado que disponibilize uma base operakide campo em investigacao
conduzida pelo CENIPA, ou participe da busca eatesge destrocos, podera ser convidado a
indicar um Representante Acreditado.

9.2.18As atividades de investigacdo, como exames e asalealizados em outro Estado
deverdo ser coordenadas previamente entre o CEBIlPAgéncia de Investigacdo do Estado
gue fornece o apoio.

9.2.190s Representantes Acreditados serdo autorizadoarteigar de todas as etapas
relevantes da investigacao, sob o controle do tigaeor-Encarregado, em particular para:
a) visitar o local da ocorréncia;
b) examinar os destrogcos da aeronave;

c) ter acesso as informacdes obtidas das testemurshaesr possiveis linhas
de investigagéo;

d) ter pleno acesso a todas as evidéncias pertingssén que possivel;
e) obter copias de todos os documentos pertinentes;
f) participar da leitura do material gravado;

g) participar das atividades de investigacdo que akzeen fora do local da
ocorréncia, tais como exames, apresentacoes técritsaios e simulagoes;

h) participar das reunides relativas ao progressaaeastigacao, incluindo os
debates relativos a analises, conclusbes, fatorestrilwiintes e
recomendacgfes em matéria de seguranca; e

i) apresentar teorias a respeito dos diversos elemdatmvestigacao.



NSCA 3-13/2017 45/54

9.3RELATORIO FINAL

9.3.10 Estado Brasileiro devera enviar a minuta do RettFinal, redigido em lingua
oficial da ICAO, para os Representantes Acreditadoseados pelos Estados listados
adiante, utilizando a maneira mais rapida, seguwdeguada possivel, para que estes possam
manifestar-se oficialmente por meio de seus comestdobre a conclusdo da investigacao:

a) a todos os Estados que tenham participado oficrakrda investigacao;
b) Estado de Registro;

c) Estado do Operador;

d) Estado do Projeto;

e) Estado de Fabricacéo; e

f) qualquer outro estado que tenha participado dasfigpagdo, conforme item
9.2 desta Norma.

9.3.2Caso o Estado Brasileiro receba comentarios emragope até 60 dias, a contar da
data de envio da minuta do Relatdrio Final, podechuir no Relatério Final a esséncia dos
comentarios recebidos ou, caso seja 0 desejo dasldSssque enviaram 0S comentarios,
anexa-los ao Relatorio Final.

9.3.3Se o Estado Brasileiro ndo receber comentariosramrazo de até 60 dias, a contar da
data de envio da minuta do Relatério Final, o CENtivulgara o Relatorio Final, a menos
que tenha havido uma prorrogacéo daquele periotentzo.

9.3.40 Relatorio Finakemitido pelo CENIPA sera enviado a ICAO, nos cad®®cidentes
aeronauticos e incidentes aeronauticos graves eamaves com peso maximo de decolagem
superior a 5.700 kg.

9.3.5Uma copia do Relatério Final sera enviada pelo GENaos Estados que, no curso da
investigacdo, tenham participado como Estado desRegEstado do Operador, Estado de
Projeto, Estado de Fabricacdo, qualquer Estadotentea colaborado com a investigacéo,
Estado que tenha cidadaos com fatalidades ou lggéess, ou ainda, Estados que tenham
fornecido informacdes relevantes, suporte técnico especialistas.

9.4 ACCIDENT/INCIDENT DATA REPORTING (ADREP)

9.4.1Quando a aeronave envolvida em um acidente aefoodudssuir um peso maximo de
decolagem superior a 2.250 kg, o CENIPA enviara)d§o quanto possivel, apos o término
da investigacédo, o ADREP a ICAO.

9.4.2Quando a aeronave envolvida em um incidente aetionbagrave possuir um peso
maximo de decolagem superior a 5.700 kg, o CENIRAagd, tdo logo quanto possivel, apds
o término da investigacdo, o ADREP a ICAO.

9.5 SAFETY RECOMMENDATION
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De acordo com o Anexol3 a Convencao sobre Aviagdo IGternacional, o
CENIPA seguird os seguintes protocolos relativostratamento das Recomendacdes de
Seguranca:

a) encaminhar as Recomendacdes de Seguranca emitidasadquer fase dos
processos de investigacdo ou das acOes de prevascaatoridades de
investigacdo de ocorréncias aeronauticos dos Estaskponsaveis pela
adocdo de medidas necessarias ao incremento dasggoperacional,

b) enviar Recomendacdes de Seguranca a ICAO sempee forem
identificadas questdes relativas as documenta@ipseth organizacao;

c) enviar as Recomendacdes de Seguranca de intetebag gu sejaSafety
Recommendations of Global Concern (SRGC) a ICAO para divulgacéao;

d) responder ao Estado emissor de Recomendac¢fes deaiSgg dirigida ao
Estado Brasileiro, quanto a implementacdo, impleaggio de forma
alternativa ou as razbes da ndo implementacdo dadas mitigadoras
propostas, no prazo de 90 dias, conforme estabelgmlo Anexo 13 a
Convencéao sobre Aviagao Civil Internacional;

e) notificar a ANAC ou o DECEA sempre que for emititaa Recomendacao
de Seguranca por Estados Membros da ICAO para algevedor de
servico do Sistema de Aviacao Civil Brasileiro enibarar o progresso das
acOes adotadas; e

f) comunicar a ANAC sobre emissdo de RecomendacbesSedgiranca
dirigidas as organizacfes pertencentes aos Eskeimbros da ICAO, que
sejam do interesse do Sistema de Aviacao CiviliRies
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10 DISPOSICOES GERAIS

10.10UTRAS INVESTIGACOES

10.1.1As investigacdes realizadas por oOrgaos ndo cotimstitu do SIPAER, e sem o
proposito da Prevencao de Acidentes Aeronautiagrd ser realizadas em separado.

10.1.2E vedada a participacdo de pessoal designado peestigador-Encarregado, que
esteja participando ou tenha participado de umastiyacdo SIPAER, em quaisquer outras
investigacdes sobre 0 mesmo evento (sindicana@gnito administrativo, inquérito policial

e inquérito policial militar).

10.1.3A restricdo de que trata o item 10.1.2 se esterajmieacao de outras ocorréncias que,
potencialmente, estejam relacionadas aquela igaekti pelo SIPAER, ou que com ela
guardem pontos em comum.

10.1.4Para efeito de indicagdo de pessoal do SIPAERnd@es@ao assessoramento a outros
orgaos do poder publico, € vedada a participacapedsoas envolvidas na investigacao
SIPAER correlata.

10.1.5A investigacdo SIPAER ndo impedir4 a instaurac@m rsuprira a necessidade de
outras investigagodes, inclusive para fins de pre&en

10.2SUSPENSAO DE OPERAGCAO DE AERONAVE

Durante a investigagdo, ao ser constatada a neéadeside suspensao da
operacdo de um determinado tipo de aeronave, calmvastigador-Encarregado propor ao
CENIPA a emisséo de recomendacao de segurancaceada a ANAC, de modo que esta
agéncia reavalie as condices de aeronavegabildtayleele tipo de aeronave.

10.3ENCARGOS DECORRENTES DE OCORRENCIAS AERONAUTICAS

N&o sado responsabilidades do SIPAER:

a) o transporte de sobreviventes ao destino a queopeitham por ocasido da
ocorréncia aeronautica,

b) a guarda de valores, mercadorias, bagagens degpacbha malas postais
transportadas em aeronaves; e

C) o transporte ou a providéncia para o transportestes mortais de vitimas,
embarcadas ou ndo, de acidentes aeronauticos.

10.4REABERTURA DE INVESTIGACAO

10.4.1Um processo de investigacdo de acidente aeronautiidente aerondutico grave e
incidente aeronautico sera reaberto pelo CENIPAuaquer momento, quando algum fato
novo relevante assim justificar.

10.4.2A solicitacdo de reabertura devera ser encaminfadaalmente ao CENIPA, pelo
interessado, acompanhada da sua justificativa.



48/54 NSCA 3-13/2017

10.4.3Se a solicitacdo de reabertura for julgada imprecey esta sera arquivada e o
solicitante sera informado.

10.4.4Se a solicitacdo de reabertura for julgada prodedennvestigacao sera retomada pelo
CENIPA ou SERIPA e sera emitido novo Relatério Fina

10.4.5Sempre que o CENIPA julgar pertinente, a ANAC seférmada da reabertura de um
processo de investigagao.

10.5TREINAMENTO DE PESSOAL

E responsabilidade do operador o treinamento e feipeamento dos
tripulantes e colaboradores, quanto as acdes ededit apdés um acidente aeronautico,
incidente aeronautico grave e incidente aeronawtéoa chegada da equipe de resgate e
salvamento, que se destinem a preservacdo de asdigie sejam importantes para a
investigacdo SIPAER, tais como a desativacdo de €\éRpreservacdo da aeronave ou de
seus destrocos.

10.6 LEGISLACAO ESPECIFICA

As regulamentacdes emanadas pelo DECEA, DCTA, DIRBA e ANAC
que referenciam aspectos especificos relacionadoseatigacdo de acidente aeronautico,
incidente aeronautico grave e incidente aeronautgoaviacao civil complementam esta
Norma, devendo, portanto, ser do conhecimento mestigadores do SIPAER e dos 6érgdos
gue tém responsabilidade estabelecida com a alwida investigacdo no SIPAER.

10.7CUSTOS DA INVESTIGACAO

10.7.1As despesas necessarias para a realizacdo dagagést consideradas como custo da
investigacao, serdo controladas pelo InvestigasoaiEegado ou preposto.
10.7.2S&0 considerados como custos da investigacao edauttos, as despesas relativas ao:
a) deslocamento de pessoal, incluindo os trechos a@@itimo e terrestre;
b) locacao de veiculos e equipamentos;
c) pagamento de diarias;
d) material especializado individual utilizado;
e) remocao e registro dos destrocos, incluindo fdilmsagens e congéneres;
f) guarda da aeronave acidentada ou dos destrocos;
g) honorérios profissionais;
h) exames, testes e pesquisas;
i) busca de aeronave desaparecida; e
J) resgate de destrocos.

10.7.30 ressarcimento dos custos sera solicitado pelo IE&ENo0s 0rgaos pertinentes,
guando cabivel.
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10.7.40s exames, testes e pesquisas realizados em @g@esializados que resultem em
despesas serdo cobertos pelo COMAER, desde quexsgacado tenha sido previamente
autorizada pelo CENIPA.
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11 DISPOSICOES FINAIS

11.1Esta Norma de Sistema substitui a NSCA 3-13, det2@provada pela Portaria n°®
166/GC3, de 12 de fevereiro de 2014, publicada oletBn do Comando da Aeronautica n°
034, de 18 de fevereiro de 2014.

11.20s casos néo previstos nesta Norma seréo resolpalasAutoridade de Investigacao
SIPAER ou pelo Chefe do CENIPA, quando delegadsia e



NSCA 3-13/2017 51/54

REFERENCIAS

BRASIL. Lei n°® 7.565, de 19 de dezembro de 198Bispde sobre o Cddigo Brasileiro de
Aeronautica

Lei n° 11.182, de 27 de setembro de 20@Bispbe sobre a Criagdo da Agéncia
Nacional de Aviacao Civil[ANAC).

.Lei n°® 12.527 de 18 de novembro de 2011Regula o acesso a informacdes
previsto no inciso XXXIII do art. 5°, no incisodib 8§ 30 do art. 37 e no § 20 do art. 216 da
Constituicao Federal.

. Lein®12.970, de 8 de maio de 2014ltera o Capitulo VI do Titulo Ill e o art. 302
e revoga os art. 89, 91 e 92 da Lei n° 7.565, deel@ezembro de 1986 - Codigo Brasileiro
de Aeronautica, para dispor sobre as investigagd&lstema de Investigacao e Prevencéo de
Acidentes Aeronauticos - SIPAER e o0 acesso aosogest de aeronave; e da outras
providéncias.

Decreto n° 21.713, de 27 de agosto de 19@fbmulga a Convencao sobre Aviacao
Civil Internacional, concluida em Chicago a 7 deetiebro de 1944 e firmado pelo Brasil, em
Washington, a 29 de maio de 1945.

.Decreto n® 87.249, de 07 de junho de 198Pispde sobre o Sistema de
Investigacdo e Prevencao de Acidentes Aeronauticos.

Decreto n° 7.724, de 16 de maio de 20Regulamenta a Lei n°® 12.527, de 18 de
novembro de 2011, que dispde sobre o acesso aniafdes previsto no inciso XXXIII do
caput do art. 5°, no inciso Il do § 3° do art. 318 2° do art. 216 da Constituicao.

Portaria Normativa n° 3.005/MD, de 14 de novembro& 2012 Aprova a Diretriz
de Prevencédo e Investigacdo de Acidentes Aerom&ut@ Aviacdo Militar Brasileira.
Brasilia, 2012.

. Agéncia Nacional de Aviacdo CIRBAC 01 Emenda 02 Defini¢des, regras de
redacdo e unidades de medida para uso nos RBABrasilia, 2011.

. Agéncia Nacional de Aviacdao CiIMRBAC 21 Emenda 02 -Certificacdo de
Produto Aeronautico .Brasilia, 2016.

. Agéncia Nacional de Aviacdo CiMRBAC 153 Emenda 01 -Aerédromos -
Operacao, Manutencao e Resposta a EmergénchBrasilia, 2016.

. Comando da Aeronautica. Centro de Inweddiy e Prevencdo de Acidentes
AeronauticosMCA 3-6. Manual de Investigacdo do SIPAERBrasilia, 2017.

Departamento de Controle do Espago AéRGA 63-3. Sistema de
Gerenciamento da Seguranca Operacional no SISCEARIo de Janeiro, 2015.

. Departamento de Controle do Espaco Aé@0.63-7. Atribuicbes dos Orgdos
do SISCEAB ap6s a Ocorréncia de Acidente Aeronautic ou Incidente Aeronautico
Grave. Rio de Janeiro, 2014.



52/54 NSCA 3-13/2017

. Departamento de Controle do Espaco A&#063-22. Programa de Vigilancia
da Seguranca Operacional do Servico de Navegacaoréa Rio de Janeiro, 2009.

. Departamento de Controle do Espaco Aéi€h. 63-30. Investigacdo de
Ocorréncias de Trafego AéreoRio de Janeiro, 2014.

. Departamento de Controle do Espaco A&I£0100-40. Sistemas de Aeronaves
Remotamente Pilotadas e o Acesso ao Espaco Aéreadleiro. Rio de Janeiro, 2016.

. Comando-Geral do Pessoal (COMGE®nfeccdo, Controle e Numeracgédo de
Publicacdes Oficiais do Comando da AeronauticddISCA 5-1. Brasilia-DF, 2014.

CANADA. Internacional Civil Aviation OrganizationlGAO). Aircraft Accident and
Incident Investigation (Annex 13 to the Convention on International CAvliation). 11. ed.
Montreal: [s.n.], 2016.

Safety Management(Annex 19 to the Convention on International CAaliation).
1. ed. Montreal: [s.n.], 2013.

Human factors training manual: Doc 9683. Montréal, 1998.

.Manual of Aircraft Accident and Incident Investigation. Part 1. (Doc 9756)
1.ed. Montreal, 2015.

.Manual of Aircraft Accident and Incident Investigation. Part 3. (Doc 9756)
1.ed. Montreal, 2011.

.Manual of Aircraft Accident and Incident Investigation. Part 4. (Doc 9756)
1.ed. Montreal, 2014.

Safety Management Manual (SMM). (Doc 9859).ed. Montreal, 2013.

Manual on Accident and Incident Investigation Polites and Procedures. (Doc
9962) 1.ed. Montreal, 2011.

.Report of the Accident Investigation and Prevention(Doc 9914) Divisional
Meeting. Supplement 1. Montreal, 2008.

.Manual on Regional Accident and Incident Organizaton. (Doc 9946) 1.ed.
Montreal, 2011.



NSCA 3-13/2017 53/54

Anexo A - Lista de exemplos de incidentes graves

Os incidentes listados abaixo sdo exemplos tipides incidentes_com

propensdo a serem graves. A lista ndo é exaustserve apenas como orientacdo para a

definicdo de incidentes graves.

Quase colisdes que requeiram manobra evasiva yitaa @lisdo ou situacado insegura, ou
guando uma manobra evasiva teria sido a agéo auiapr

Colisdes nao classificadas como acidentes.
Controlled Flight Into Terrain (CFIT) evitado em condigbes marginais.

Decolagens de pistas fechadas ou ocupadas, dalpitdai (exceto operacdes autorizadas
para helicopteros) ou de pista ndo designada.

Pousos ou tentativas de pousos em pista fechadacapada (designada para outra
aeronave), em pista de taxi (exceto operacOesizadas para helicopteros) ou em pista
nao designada.

Erro de estimativa para atingir o desempenho prewsrante a decolagem ou subida
inicial.

Fogo e/ou fumaca ncockpit, no compartimento de passageiros, nos compartisete
carga ou fogo no motor, mesmo que tenha sido apggadneio de agentes extintores.
Eventos que requeiram utilizagcdo emergencial dgéoxo pela tripulacédo de voo.

Falhas estruturais da aeronave ou desintegracdesnater, incluindo falhas néo
controladas de motor a turbina, ndo classificadasocacidente.

Multiplos maus funcionamentos de um ou mais sistemi@ aeronave que afetem a
operacéo da mesma.

Incapacitacao da tripulacdo em voo.

Nivel de combustivel ou situacBes relacionadas sirildliicio de combustivel que
requeiram declaracdo de emergéncia pelo pilots, ¢amo: combustivel insuficiente,
vazamento de combustivel, falta de combustivel,immapacidade de utilizar todo o
combustivel disponivel a bordo.

Incursdes em pista classificadas como de severiladenforme o Manual de Prevencéao
de Incursdes de Pista (Doc. 9870 da ICAO).

Incidentes de decolagem ou pouso. Incidentes agme shooting (pouso antes da pista),
excursao pela cabeceira oposta ou pelas laterpistda

Falhas de sistemas, fendbmenos meteorologicos, @eafora do envelope de voo
aprovado ou outras ocorréncias que tenham causadque pudessem ter causado
dificuldade de controle da aeronave.

Falhas mdultiplas em sistemas redundantes mandst@#&a orientacdo de voo e
navegacao.

Liberacdo n&o proposital ou, como medida emergktibi@racao proposital de dispositivo
de suspenséao de carga ou outras cargas transgogtddenamente a aeronave.
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Anexo B - Orientacéo para classificacdo da ocorrérecconsiderando-se os danos a
aeronave

- Se um motor se separa da aeronave, o0 evento dictaks como acidente, mesmo que 0
dano fique circunscrito ao motor.

- A perda de carenagem do motor {&m ou doCore) ou componentes do reverso que nao
resulte em danos adicionais para a aeronave néiséerada acidente.

- Ocorréncias onde ablades dos compressores oblades das turbinas ou outros
componentes internos do motor sédo ejetados atdavéso de exaustdo traseiro do motor
nao sao consideradas acidente.

- Um radome danificado ou perdido ndo é considerado acidemtmenos que existam,
também, danos relacionados em outras estrutuiakemas.

- A perda deflaps, dats e outros dispositivos de aumento de sustentagiug)ets, etc.,
permitida para despacho de acordo com a Lista dei@ee Configuracdo (CDL) ndo &
considerada acidente.

- O recolhimento da perna do trem de pouso, ou psaso trem, resultando apenas em
abrasdo do revestimento. Se a aeronave puder sgadi@ada com seguranca depois de
pequenos reparos, ou remendos, e subsequentemasdgar ppor um trabalho mais
extensivo para efetuar um reparo permanente, ent&@orréncia ndo sera considerada um
acidente.

- Se o dano estrutural é tal que a aeronave despmssou hdo pode ser pressurizada, a
ocorréncia é classificada como acidente.

- A remocéo de componentes para inspecado depois deounorréncia, COmo a remogao
preventiva apdés uma excursdo de pista a baixa idalbe, em que pese envolver um
trabalho consideravel, ndo é considerada acidanteenos que um dano significativo seja
encontrado.

- Ocorréncias que envolvem evacuacao de emergénezisdoaconsideradas como acidente,
a menos que alguém seja gravemente ferido ou geuaytda forma, a aeronave tenha dano
significativo.

NOTA 1 - Seré classificado como dano que afete adversanzengsisténcia estrutural da
aeronave, 0 seu desempenho, ou as suas carameridé voo, nos casos que,
ainda que aeronave tenha pousado com segurangaaespossa ser despachada
com seguranca em outra etapa sem efetuar reparos.

NOTA 2 - Se a aeronave pode ser despachada com seguraon¢adkpequenos reparos e,
subsequentemente, passar por trabalho mais extengsando a efetuar um
reparo permanente, entdo a ocorréncia ndo sersificiaga como acidente. Da
mesma forma, se a aeronave pode ser despachaaegrde com a CDL, com o
componente afetado retirado, perdido ou inoperanteparo nao € considerado
importante, e consequentemente a ocorréncia ndosiderada acidente.

NOTA 3 - O custo dos reparos, ou perda estimada, tal cospwsto pelas companhias de
seguros, pode prover uma indicacdo do dano sofm@s, ndo deve ser utilizado
como unico parametro para considerar que o dandidente para classificar a
ocorréncia como um acidente. Da mesma forma, unmmanaee pode ser
considerada economicamente irrecuperavel, semlgueréha incorrido em dano
suficiente para ser classificado como acidente.



